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A magyarországi telekommunikációs üz: 
letág meghatározó szereplője új márká 
kat vezet be a hazai piacon - jelentette 


4 a nZBEZÉB ses 
Nemzetközi Informatikai és üzleti hetilap e Alapítva 1969 e www.computerworid.hu 


be a társaság május 24 nemzetközi sajtó. 
tájékoztatóján Straub Elek, a Matáv - új 
nevén Magyar Telekom Rt - elnökvezér. 
igazdatója. Közel három hónapos előké 
szület után kerül sor a névváltásra, amely 
nemcsak szervezeti változásokat hoz, ha 
nem tartalmában is megújítja a cég fe 

lesztését. Gyakorlatilag több mint egy 
éve érlelődik a váltás. 

A Deutsche Telekom (DT) elnőke, Kai. 
Uwe Ricke 2004 elején meghirdette a 
társaság új üzleti filozófiáját. A stratégia 
lényege, hogy a mamutkonszern átalakítá- 
sa során minden üzletágat és leánycéget a 
T márkacsaládba integrálnak. .A legerő- 
sebben növekvő integrált távközlési cég- 
gé akarunk válni Európában" - jelentette 
be több fórumon ís a DT elnöke 

A birodalmat K. U. Ricke négy, egy 
mástól jól elkülöníthető üzletágra akarja 
bontani. Ennek első lépése tavaly meg 
történt, amikor a Westel Rt.t T-Mobile-ra 
keresztelték A T-Mobile azokat a rész 
ben vagy egészben a DT irányítása alatt 
álló mobiltársaságokat fogja össze, ame. 
lyek így egységes márkanév alatt vehetik 
fel iszolidáló pia- 
név alatt 


nyt az erősen kot 
con az ugyancsak egyséi 
működő Vodafone vagy Oran 
ségekkel. A másik lépés egyszerre három 
üzletágat érint a vezetékes érdekeltsé 
gek a jövőben T.Com néven folytatják te 
él ségüket. a TOnline az intemet 
szolgáltatókat tömöríti - ide tartozik a 
jövőben az Axelero ís. 

(Folytatás a 4. oldalon) 


4 teles hálarálólk mendenmaggva válása a lenyegetések 
már sak Mort! esők 4 rndeheztszákey, : eről madomképpen vilasztanszk ő 


Tegomstn 4 atdcevi 


A világ nemzetközi repülőterei 
lassan működőképességük 
határához érnek. Az egyik 
megoldás az informatika 
alkalmazása a szervezés és 
lebonyolítás automatizálásához. 
A másik, például az Airbus A380, 
a világ legnagyobb személy- 
szállító gépe 

(Cikk a 26. oldalon) 


Microsoft Üzleti Megoldások Konferencia — harmadszor 


ken, mint az üzleti tolyamutok integrálása, a do- 
kumentumkezelés és a tudásmenedzsment 


Vityi Péter arra is kitért, hogy a Microsoft ter- 
"mékei - a BizTaik, az intoPath, a SharoPolnt és. 
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Még egy lépés a digitális evolúcióban 


Az IDG Hungary konferenciasorozatának 
legutóbbi rendezvényén, a Digital World 
- Network Life 2005 konferencián a digi- 
tális életstűus, azon belül is a digitális 
otthon jövőjéről esett szó. Az előadók a 
legújabb kommunikációs eszközökről és 
az azok működéséhez szükséges hálóza 
tok következő generációiról beszéltek. 

A konferenciát Bognár Ákos, a PC 
Warid udazin főszerkesztője nyitotta 
meg Beszédében felvázolta a digítális 
eszközök fejlődésének irányvonalat. A 
különböző technikai eszközök mind 
egyetlen közös irányban kezdenek fejlőd- 
ni. Számunkra nem az a fontos kérdés, 
hogy hogyan kerülnek majd a funkciók 
egyetlen eszközbe, hanem az, hogyan 
fogjuk használni ezeket" 

A nyitóbeszédet a PC World munkatár- 
sainak előadása követte, akik a 2005. évi 
CeBIT kiállításon szerzett tapasztalatai 
kat osztották meg a hallgatósággal. Ba 
olójukban elmondták: annak ellené. 
re, hogy a rendezvény üzleti kiállításként 
gyre obb szerepet kap a 
show. A digitális életmód fontos trend, s 
iíták standjain is határozottab- 
jelent: a gyártók valós helyszíne: 
ket - például nappalit, dolgozószobát 


ee Techeotogy Rosáshow CEE 2005. ( 
méga. war detzogay ha 
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vagy konyhát - rendeztek be termékeik. 
kel. ,A cégeknél megjelenik egy újfajta 
termékpozícionálás, amely révén a digitá. 
lis életmódnak megfelelően bemutatják, 
hogy detünk különböző helyszíni 
lyen termékeket fognak fejleszteni! - 
mondta Spányik Balázs. 

Egri Imre a digitális műsorszórás feltő- 
rekvő piacáról és annak magyar viszony 
latairól beszélt. .Nagy üzleti lehetőségek 
rejlenek ebben az iparágban. A CeBIT-en 
már termékszinten is megjelent, rendk 
vűl magas minőségű, MPEG2 alapú DVB-T 
digitális földfelszíni sugárzási szabvány 
kis kiegészítőkkel a ma használatos adó- 
tornyokról is sugározható. A korszerű 
multiplexelési technológiák jóvoltából 
egyetlen frekvenciasávon akár 4-6 ilyen 
adás is közölhető, és extratartalmak meg 
jelenítésére ad lehetőséget. Itt az idő, 
hogy eldőntsi miénk lesze ez a piac 
vagy nem. Ehhez persze fel kell épülnie 
egy tartalomszolgáltatói iparnak." A kon- 
ferencia további előadói - Gacsal József, 
az Intel Magyarország üzletfejlesztési 
igazgatója; Nagy Levente programmene- 
dzser a Microsoft Magyarország Kft-től 
Léhner Tamás, a 3Com Magyarország 
ügyvezető igazgatója; Patonai Szabolcs 


Startol a három T 


(Folytatás az 1. oldalról) 
A harmadik T, a T.Systems - az informá. 
ciótechnológiai ágazatokat fogja össze, s 
elsásorbam az üzleti ügyfeleknek kínál 
komplex megoldásokat. 

A DT-nek mint meghatározó részvény- 
tulajdonosnak lehetősége van arra, hogy 
a tervezett stratégjaváltást végrehajtsa. A 
DT érdekeltsége a Matávban ma 59.21 
százalékos. a részvények 49.7 százaléka 
pedig nyilvános forgalomban van. Mind: 
ez azt is jelenti, hogy a legnagyobb ma: 
gyar távközlési társaság jogi státusa nem 
változik. továbbra ís önállóan jegyzett 
tőzsdei cégként tartozik a német cégbiro- 
dalom érdekeltségi körébe. 

Az egységes keretet a Magyar Telekom 
Rt. biztosítja a négy üzletág működésé. 
hez. Példa erre, hogy a tavaly nyáron T: 
Mobile névre átkeresztelt Westel Rt. is 
változatlanul a csoport része, a tulajdo 


Gacsa József előadása az Intel 
Jövőbeni fejlesztéselről 


az ASUS Computer, Inc. képviseletében; 
Kisvári János független tanácsadó; Kál 
mán Tamás, a Wiera Internetszolgáltató 
Kft. ügyvezetője, valamint Balogh Csaba, 
az AXICO Informatikai Kft. termékmenc- 
úzsere - a digitális életmód más és más 
területeiről beszéltek, olyan termékekről, 
amelyek jelentős szerepet kapnak az át. 
alakulásban. 
TösÖCSIK BALÁZS 


nosi jogosítványok a Magyar Telekom ke: 
zében vannak, s a társaság mérlegében 
szerepel a T-Mobile Magyarország ered: 
ménye (nyeresége) is. 

BAN Zsuzsa 


Cisco Technológiai Támogató Központ nyílt Budapesten 


rtfolio.hu 


MLINE GAZDASÁGI ÚJSÁG 


TŐZSDEHÍREK 


április 22-28. 


Az elmúlt heti jelentös gyengülést követő- 
en valamelyest erősödni tudott a Buda- 
pesti Értéktőzsde benchmarkja, a köze- 
Pes méretű vállalatokat tömörítő indikátor 
azonban enyhe csökkenést mutat egy hót 
távlatában. A nemzetközi piacokon gyen- 
gén teljesített a technológia és a tárköz- 


lés szegmense is, előbbi szsktorsse 

2 százalékkal csökkent a tengerentúlon, 

A Matáv anyacége, a Deutsche Telekom 
4.3 százalékos gyengüléssel tudhatja 
maga mögött a hetet. A hazai tözsdén 

"a Matáv csaknem 4 százalékkal ert- 
sődött, s a telekomcég éves rendes köz- 
gyűlése jóváhagyta a törzsrészvények 
után javasolt 70 forintos osztalék kfizeté- 
sét. Straub Elek, a társaság elnők-vezér- 
Igazgatója megerősítette a februári 
gyorsjelentésben közölt terveket. Einek 
megfelelően 2005-ben és 2006-ban ala- 
sony egyszámjegyű árbevétel-nőveke- 
dést vár a társaság a lehetséges akvizici- 
ők hatása nélkül. A Matáv vezetője szerint 
Bulgáriában és Romániában a kisebb le- 
ányvállalatokon keresztül kedvező pozíció 
nyílik az akvizíciós lehetőségek vizsgála- 
tára. Az Antenna Hungária részvényei 1.8 
százalékos erősődéssel zárták a hetet. 

A műsorszóró piacán nem volt jeleni 
sebb árfolyam-befolyásoló hír. A kisebb 
papírok közül a Graphisoft kurzusa emel- 
kedett leginkább; a szoftvercég papírjaira 
a Concorde elemzői 2.120 forintos célár- 
folyamot adtak, és erős vételi ajánlást 
fogalmaztak meg. A felminősítés hátteré: 
ben a vállatat ingatlanvagyonának növe: 
kedése áll. A legjelentősebb gyengúlést 
az econet.hu részvényei szenvedtéx el, 
amelyekkel kapcsolatban nem jelent meg 
lényeges hir az elmúlt héten. A Synergon 
részvényeinek árfolyama egy hét 
táviatában gyakorlatilag nem 
A rendszerintegrátor 

vár cseh leánycégétől. A Synergon é: 

az Atos Origin között 2003-ban létrejött 
megállapodás keretében újabb három 
éves, közel 2 millió eurós szerződéshez 
futott a társaság, A Freesoft papírjai 
lelentős hír nélkül enyhe mínuszban 
zárták a hetet. 

Tipp: Érdemes az (T-szektoron kívil 
körülnéznit 


TÁVKÖZLÉS 


Piaci realitás a 36 


A közelmúltban két dél-korcai társaság, a 
Samsung és az LG Electronics is bejelen; 
tette, hogy a harmadik generációs készű. 
lékek fejlesztése mellett legújább telefon 
készülékelkkel a 3.5C technoló- 
át is meg akarják honosítani. 
Mindkét cég a 3G mobiltelefo- 
nokban piacvezető Nokia trónjá 
ra tőr. A finn óriásvállalat azon. 
ban egyelőre a 3G készülékek 
meghonosításában lát reális pia 
ci lehetőséget. 

A 3G ma már nem jövő, ha- 
nem a jelen. S ezt az állítási az 
is igazolja, hogy a 2004-es év vé. 
én már közel 15 millió 3G-elő- 
fizető volt a világon. A világszerte 
működő ötvennyolc 3G hálózatból 28. 
hoz a Nokia adta a hálózati infrastruktú. 
tát. (2004-es adat) 

A Nokia szakértői szerint 2005-ben 
várhatóan két fontos irány kerül előtér 
be: egyrészt a 3G, amely alacsonyabb 
költségek mellett gyorsabb adatátvitelt 
tesz lehetővé, másrészt a Symbian Series 


RENDEZVÉNY 


60 okostelefonplatíorm, amellyel a mo 
bilszolgáltatók gyorsan piacra dobhatják 
majd új szolgáltatásaikat. A Nokia 6630 
és a Nokia 6680 telefon mindkét kulcs 
technológiát magában foglalja. 

A 2004 novemberében közzé 
tett adatok szerint a Nokia 2005. 
ben várhatóan 10 harmadik ge 
nerációs okos telefont mutat be, 
beleértve különböző kategóriájú 
és árfekvésű készülékeket. 

A 3Gnek számos alkalmazási 
terűlete van, például a mobil 2e- 
ne. és internetletőltés, videoklip, 
mobiljáték, e-mail, online video 
lejátszás (sharing), . videohívás. 
2004-ben a 3G tömegpiaccá válása meg. 
kezdődött, és ez 2005-ben csak tovább 
erősődik. 

Bán Zsuzsa 


KIx Ha többet akar tudni 


Red Hat IBM-gépeken 


Közös szakmai konferenciát tartott az 
IBM- és a Linux-térmékeket értékesítő 
ULX Kft. Burián Zoltán, az IBM számító 
ép-rendszerek és technológiai üzletágá 
nak az igazgatója megnyitójában elmond; 
ta: az IBM nem árul ugyan Linuxot, de 
régóta támogatja a nyílt forráskódú kő- 
zösséget. Egyrészt sok szoftverének for- 
ráskódját már hozzáférhetővé tette a 
nyílt forráskódú fejlesztőknek. másrészt 
pedig valamennyi kiszolgálóját kipróbál 
tan alkalmassá teszi a Linux futtatására. 
Ezek közül Tóth Szabolcs előadásában 
az egy. és kétprocesszoros OpenPower 
710 és 720 modelleket mutatta be. Mind- 
két típus rendelhető nagyvállalati SUSE 
LINUX vagy Red Hat Línux operáci 
6s rendszerrel. A Red Hat Línux kiszok 
áló operációs rendszereiről Szentiványi 
Gábor, az ULX Kft ügyvezetője beszélt 
A cég korábban a SUSE LINUX támoga: 


tásával lett ismert; a desktop változatból 
több verziót ís lefordítottak és magyar 
nyelvű kézikönyvekkel láttak el. Mivel a 
SUSE LINUX-t felvásárolta a Novell, a 
cég a Red Hattal bővítette a támogatott 
rendszerek választékát Az 1993-ban ala- 
pított, 740 alkalmazottal dolgozó Red 
Hat a világ legnagyobb Linuxdisztribű- 
ciója — 2004-ben árbevétele 200 millió 
dollár volt. Szentiványi Gábor elmondta, 
hogy céljuk egy olyan képzési rendszer 
kialakítása, amelyben a résztvevők nem- 
zetkőzileg elismert Red Hat képesítése 
ket szerezhetnek, hasonlóan a Microsoft 
és a Novell képzési rendszeréhez. 
Csőntán SANDOK 
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Központosított kereskedelem 


A rEVOLUTION sajtótáják 
Marosport Kft. 


értékesítési megol 


Microsoft Üzleti Megoldások 
Konferencia - harmadszor 


(Folytatás az 1. oldalról! 

Az IT-biztonság tóbbrétegű megközelíté. 
sét alkalmazó Sybari Antígen terméke 
összesen kilenc elterjedt viruskereső mo- 
tort integrál - közöttük a VirusHiuster 
keresőjét - amelyekhez egységes, köz 
Pponti felügyeletet megvalósító eszköző- 
ket kínál. A Sybari a vállalati kommuni- 
kációs csatornák védelmére összpontosít 
s az Antigent a Microsoft Exchange és a 
Lotus Domino szerverre optímalizálta. 
- Mhz Antigent eredetileg Lotus Dominóra 
fejlesztettűk ki. de a Microsoft-echnoló. 
€iia térhódításával az Exchange-re készült 
változat fejlesztése került előtérbe - 
mondta lapunknak Paolo Cavalsassi 
Vírusvédelmi és spamszúró megoldásun 
kat azonban változatlanul kínáljuk Lotus 
Dominóhoz is a Windows mellett ALX 
Linux és Solaris operációs rendszeren 
egyaránt, mivel az IT-biztonsági problé 
mákkal a vállalatok az általuk használt 
platformtól függetlenül szembesülnek. 

A konferencia közel félezer résztvevő. 
fe négy témakörben hallgathatta meg a 
Microsoft ügyfeleinek előadásait. 

Az alapánírastruktúrától az üzleti fo- 
lyamatkezelésig tartó úton szerzett ta 
pasztalataíról a Magyar Külkereskedelmi 
Bank, az Audi, az Accor Services és a 
Pannon GSM számolt be, a Fővárosi 
Vízművek, a T-Mobile és a Richter Cede. 
on pedig a csoportmunka-támogatás te- 


GAZDASÁG 


"k konferencia plenáns szekmósi 


rén megvalósított projektjét 
A Microsoft Business Sokutians vállalat 
irányítási rendszereíről 4 
Marso Kít mint felhasználó 
Hungary mint bevezető p: 
előadást. Az informatikai bizte 
körében a Svbzri mellet 
és a Strztís képviselője is az emelvényre 
lépett. 


az icua, 
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A növekvő BI-piacról 


Az Oracle sajtótájékoztatón számolt be 
az üzleti intelligencia (BI) és adattárház 
piac új trendjeiről, Az Orade szerint az 
utóbbi években az űzleti intelligencia pia- 
ca folyamatosan nővekedett - mondta 
Radnai Szabolcs, a cég Üzleti Intelligen- 
cia és Adattárház üzletágának vezetője. 
A globális Blpiac értéke 2004ben 93 
milliárd dollárt tett ki, 2005 végére pedíg 
- az IDC 2004 végi előrejelzése szerint - 
27 százalékos növekedés mellett elérhet 
a 118 milliárd dollárt. 

A magyarországi üzletüntelligencia- és 
adattárházpiac értéke az Orade becslése 
szerint 2004-ben körülbelül 4 milliárd fo 
rint volt. s ebből megközelítőleg 50 szá- 
zalék volt az Orade piaci részesedése. Ez 
valamivel jobb, mint a világpiaci átlag 
amelyet az elemzők 40-44 százalékra be- 
csülnek. Radnai Szabolcs szerint ennek 
az lehet az oka, hogy a magyar piacon az 
Oracle adatbáziskezelője valamivel na- 
ggyobb százalékban van jelen. A piac nő- 
Vekedését erősítheti, hogy a különféle cé. 
deknől a szervezeti stabilizálódás üzleti 
intelligencia rendszerek létrehozásával 
Jár. Magyarországon különösen nagy 
érdeklődés tapasztalható a tervezési és 


Aa ödhett elodázása sent 
erreeytlán pámmaznak er rtolmtárai TÁ 245 


Ártevttat Pici 
zálss részem 
usm 09 

Orsete Corp 16995 5 

tax 19 


az 
3483 ta 


költségelemző alkalmazások iránt 2z 
adattárházat alkalmazó vállalatok megjé 


tonsági eszközökkel, adatfelti 
zökkel, valamint OLAP, illetve 
nyászati kiegészítésekkel. A. 
tégiájának kulcsa, hogy c 
ket kell létrehozni. amelyeknek 
magas a létrehozási és fenntartási költsé 
te - mondta Radnai Szabolcs. 
haoszzásuisi Gázos 


em túl 


FKK Ha többet akar tudni 
sm emazn 


- Filozófiai Kutatóint 


kházában, A ! 


" által kezdeményezett ki 
mot, amely a XX. század vég 


rsadalomto 


lemzi. Az évente megrendez tt konferen- 


esznek a társadalomíu: 
ciológia, a közgazdasági 
selői. A kutató 


eredményeirő 


mé- 


SZAKMAPOLITIKA 


Nemzeti Szélessávú Stratégia 


Április végén elkészült, és a nyilvánosság 
számára is elérhetővé tették az Informati- 


kai és Hírközlési Minisztériui 


megbízá 


sából készített, 2007-re és 2013-ra érvé. 
nyes Nemzeti Szélessávú Stratégiát. 

A stratégiában konkrét célokat fog; 
maznak meg; a szélessávú internetelter 
ég az eközigazgatási szolgáltat 
az ekereskedelem részaránya 2008 
1 az EU átlagát, 2013 végéig 

15 tagállamának átlagát 
, hogy 2008ig a 


fele .dígi 


végéig érje 


pedig az El 


A célok közé tart 
több. min 

2013-ig ez az arány pedig ér- 
kétharmadot. A stratégia készül 
fontosnak tartják, hogy 2008 végéig a la- 


s írástu- 


legyen széles 


etősége; a teljes lefedettség el 
sét 2010-re tűzik ki. 


sávú elé 


A stratégiában javaslatot tettek a fenti 


célok eléréséhez alkalma: szabályo- 


vozás, 


zpolitikai 


konvergencia: 


jályozás), ki (cé 


koztató kampányok, ke: 

letaggregálás — stb.), illetve 

pénzügyi Jessávú 
infrastrul 


ternet-hozi 


ények, inno- 


atív fejlesztések támogatása stb.) köré 


e. Becslések szerint az elkövetkező 


ekben tőbb száz milliárd forintot költ. 


ti tására. 
Az NSZS elkészítésének fó célja, hogy 


minisztérium a s 


essávú internet el 


terjesztésére vonatkozó elképzelései be. 


kerüljenek a Nemzeti Fejlesztési Terv 
második tervezési szakaszába. 
A stratégia elkészítését megelőzte egy 


Abból kiderült, hogy 2004 de 
cemberében a magyar háztartá. 
sok 345 százalékában legalább 
egy számítógépet használtak. 
A háztartások 17 százalékában 
(665 ezer háztartás) volt valami: 
lyen internethozzáférés. A ház 
tartások 48 százaléka széles sá 
von kapcsolódik az ineternetre, 
slések szerint 2006 végére 
az intermetkapcsolatok 60 százaléka lesz 
Igaz - ugyancsak becslések 


szerint - ekkor a háztartások 40 százalé. 
ában lesz számítógép, az internetellá 
tottság pedig eléri a 26 százalékot. 

Vass Eumő 


SZAKMAPOLITIKA 


A jogbiztonság védelmében 


A Vezető Informatikusók Szövetségén 
(VISZ) belül megalakult a Customer 
ware Alliance vagy Vásárlói Szoftver Szó- 
vetség. (CSA) munkacsoport, amelynek 
célja megteremteni a vásárlói oldalról a 
szoftverekkel kapcsolatos jogbiztonságot 
- tájékoztatta a Számítástechni: 
kát Scheffer János, a munkacso- 
port vezetője. 

Scheffer János szerint az ín. 
formatikai gyártók, az Informa: 
tikai Vállalkozások Szövetsége 
és a BSA a szoftverekkel kap 
csolatos. jogtisztaságot 
nék elérni, amit a VISZ is támo- 
gat, emellett a jogbiztonságra is 
nagy súlyt fektetnek. A jogbiz- 
tonság a vásárlóknak azt jelenti, 
hogy ha helyesen járnak el, ak: 
kor nem érheti őket jogsérelem. Ma azon. 
ban a helyes magatartás nincs szabályoz 
va, A CSA-nak nincs tudomása egységes 
eljárásrendről. amelynek segítségével a 
vizsgálatot végrehajtó szervek (általában 
a helyi rendőrkapitányságok) eljárnának, 

Scheffer János szerint az ügyben érin- 
tettek (rendőrség, BSA, gyártók, vevők) 
közös érdeke egy megfelelő eljárásrend 
kialakítása. Scheffer János úgy véli. a BSA- 


Scheffer János 


ajánlásokat a kis: és középvállalatokra 
optimalizálták, s a nagyvállalatoknak ko- 
moly gondot okoz a szoftvergazdálkodás, 
a szoftvernyilvántartás aktualizálási Nem 
egyszerű naprakész szoítvernyilvántartást 
dban elhelyezett, 
több ezer gépből álló hálóza 
tokon, amelyek eltéró gazdasági 
és törvényi közegben működnek, 
Csak a szoftverlicencek össze; 
gyűjtése és vizsgálatra kocsátá; 
sa több napot, esetleg hetet ii 
igénybe vehet Nagy segítség 
lenne például a gyártóktó ennek 
a problémának valamilyen szoít- 
verbe épített támogatása, autor 
tizálása. Scheffer János szerint 
A egyelőre a VISZ-en belűl 
működik, de ha indítványuk 


vezetni olyan, több ors: 


szélesebb érdeklődésre tart számot, ak. 

kör egy különálló CSA-szervezetet hoz- 

nak létre. Több szervezettel is tárgyalnak 

az együttműködésről, így az Infőrunmal is. 
VAS ENIKO 


Küldjön egy SMS-t! 


Velünk mindössze egy SMS-sel eljuttathatja rövid 
bemutatkozását az informatikai cégek vezetőinek asztalára! 


SMS-szám: (06-90) 635-311 


A szöveg maximum 160 karákter lehet. Tüntesse fel nevét és főbb adatait (név, 
a betölteni kívánt munkakör, e-mail cím, telefonszám). A beérkezett SMS-eket a 
szerkesztőség az érkezés sorrendjében gondozza, de csak az álláskorosásre 


vonatkozó hirdetéseket jelentetjük meg. 


Egy SMS ára: 400 forint-ráfa 
Küldés módja: SZT szóköz és a szöveg 


fe 


( 65 éves rő nözéptokű végzettséggel számtógáo tet 
tasznátó szeretni tármiyen bejelertet admreszratv 
vagy kereses álat keres, 
e-mat kotztakPvorat ha leletor 05.30566. 


( Fetsdtokú anyag és árutorzalmi, Köre úgyrtéző 
végzvtságar álást karesek Szortsthelyen zdmreszt 
tácsás vagy taktán ügyetázői munkatórósben, 
mak Eműgáébtnerrai hu teto O6A3IG 


29 rve térő műszaki végzettséggel trettségyvek lék. 
a OKJ rerdiszaráorrataus tápavtással, szotver 
irameketó és ECO sézngíval valamit tezólots 
as vész ezsagg Nurnát veret Hayászan 
Czor aza, Mormzékue, NYAgJITÁSKOTÓ munka 
TÖKÖN IRGOSTÁPTOT 1AN 
arai n atálreeral h. 


eki gyor-980 
rü vágzeézáger PC sazekbeben vő tzsságor san 
Timor végeztet ekrot mundi § vákarek JA wo 


erat mán gánrőtrverret ui eletere 06-H9667 272 


távmunkában váltja bármyés 4 
grorpesna) szénegénes körga 
tánát, Faterencamunkát ködök! 
at aborrosárverat fu etetor 06-30552. 


BoszrAZKaGÉK átáo arte E 
hag0 egyterréta taserbe 
tudok válalni, vágy 

ilványon, 


] 
sosa] 


tat makandyihos am teton 16. 


Nagy MT atzasráng cég vot szakmai vezető tirics 
cb szerelmes is attazorg terueten 
Tetedem 06-24/333-1880 


INTERNET 


Internet az áramhálózaton át 


Az Európai Bizottság friss ajánlásában 
igyekszik rendezni az áramhálózaton ke. 
resztüli internet kérdését Az ajánlásban 
az EU arra kéri a nemzeti telekommuni 
kációs és a közművek működését szabá 
lyozó hatóságokat hogy szüntessenek 
meg minden olyan , felesleges és ok nék 
küli szabályozást", amely gátolná az in 
ternet áramhálózaton való terjesztését 
Ilyen akadály lenne, ha az áramszolgák 
tató pénzt kérne az internetszolgáltatótál 
azért, hogy az az áramszolgáltató háló 
zatához csatlakozva továbbítsa az in 
ternetet. 

Az Európai Bizottság szóvívője szerint 
ez a megoldás 5-10 százalékkal növelné 
az internet elterjedtségét a huszonőt t2- 
gú EU-ban. A vállalkozás sikerét az adja. 
hogy az EU-ban 200 millió háztartásnak, 
iskolának és vállalkozásnak van közvet 
len áramellátása. 

Az áramhálózaton keresztüli internet 
vagy PLC (PLC - Powerline Communica: 
tion) az elszigeteltebb területeknek ad 
nagy lehetőséget. míg a DSL vagy kábel 
a távolabbi terülétek 20 sz 
tott el, áramhálózatta a települések 100 
százalékának van. 

A PLCtechnológia elle 
ják. a rendszerrel túl sok a technikai 
gond, nem érett még kereskedelmi for. 
fülmazásra. A PLC hívei szerint a tech 
nológia nagyot fejlődött, a probléma 


alékára ju 


kevesebb vele, mint a kezdetekben. és 
úgy vélik, a meglévő hibák aránylag 
könnyen áthidalhaták. 

A PLCtechnológiát Európában ke 
szinten használják. A bizottság adatai 
a legtöbb PLC-előfizetó Német 
országban van, szám szerint 6700, Auszi 


riában 3000, Franciaországban 
Amerikai Egyesült Államokban 2004 ok 
óberében engedélyezték a technológi 
használatát Broadbánd ov 
(BPL) néven, azóta 4320 előfizető csata 


Powerline 


i Hatóság szóvívó 
je, Márton Győrgy szerint figyelik a bi 
ajánlását, de egyelőre a piac sze 
replőitől nem érkezett hozzájuk olyan 
igény, miszerint valaki az áramszolgálta 
tó hálózatán keresztül szeretne inter 
netet szolgáltatni, 


zottság 


a technológia annyira új és kiforrat 
tan, olyan kevés a vele kapcsolatos nenr 
zetközi tapasztalat hogy a UPC még 
nem tartotta érdemesnek kialakítani hi 
vatalos álláspontját a lehetséges alkalma. 
zásról, és a Matávtól sem válaszoltak 
érdeklődő levelünkre 

A UPC elsősorban a saját tulajdonában 
lévő k: 
ben is, de persze minden olyan lehetősé. 
get fontolóra vesz, amely akár partnerségi 
vagy viszonteladói formában elősegítheti 
ikörének növekedését - tájékozta 
tott Szűcs László, a UPC kommunikációs 
igazgatója. A jelenlegi nemzetközi táv- 
kó i tendenciák alapján a UPC kom. 
munikációs igazgatója azt valószínűsíti 
hogy a szélessávú inte 
ható időn belül a kábeles és az ADSL 
technológia marad a meghatár 
újabb technológiák (UMTS, WiMax, pow 
erline, műhold stb.) pedig egyes területe 
ken ezt kiegészíthetik 

Az Axelero lakossági marketingvezető- 
je, Megyeri Tibor kérdésünkre elmondta 
ez áz új technológia időről időre felbuk. 
kan mint lehetséges alternatíva, de gya 
korlati tapasztalatok egyelőre nem áll 
rendelkezésre. Úgy is fog; 
hogy a technológia még nem bizonyitott. 
és elegendő tapasztalat nélkül megle 
hetősen nehéz állást foglalni. A technoló- 
ia létjogosultságát. vala 
az Axelero valaha is érdekelt lenn 
ilyen alapokon nyugvó szolgá 
dításában, nem tudjuk és nem is 
nénk kizárni, de a lehetőséget - technika. 


hálózatokon s; 


[dáltat a jövő 


etezésben belát- 


ilag és üzleti modellként is - csak a 


sőbbiekben fogjuk megvizsstálni 


Az Axélerő ma egyértelműen a .hagyo- 
mányos" — vezetékes telefonvonalra és 
kábeltelevíziós hálózatra épülő - széles 


sávú intermetszolgáltatásra koncentrál 
A piaci adatok jól mutatják, hogy egyre 


tőbb felhasznál 


hagy fel keskenysávú ír 


ternetezéssel, és vált át a modern techno- 
lógiák - ADSL. kábelnet - valamelyikére 
Vass Erő 


a 
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sé 


Kövessen minket 


PÁLYÁZAT 


UÁLIS 


Üzleti tartalomfejlesztés támogatása kkv-knak 


A GVOP-2005—4.2.1. pályázattal kis- és középvállalkozások (kkv) igényelhetnek 
támogatást új, főként róluk szóló online üzleti tartalmak létrehozásához és 
szolgáltatásához, illetve már meglévő tartalmaik online hozzáférhetővé tételéhez, 


vagy az azokhoz való hozzáférés javításához 


int azt már korábban is írtuk, 

nethasználók számát, nem elég 
a hozzáférést megvalósítani. Olyan széles 
körben elérhető és megfelelő mennyi- 
ségű hálózati tartalmat (adatok, ismere: 
tek, digitális tudásbázis) kell létrehozni, 
amely vonzóvá teszi az IT-technológiát, 
és ezáltal a világhálóra csábítja a felhasz- 
nálókat. 

A gazdaságú korminyzat és az Európai 
Unió alapvető célkítűzéseiben az infor- 
mációs társadalom és gazdaságífejlesztés 
fontossága közismert. valamint az ís, 
hogy a hazai kisvállalkozói szféra ver: 
senyképességének javítása elképzelhetet- 
len a szektor informatikai fejlesztésének 
támogatása nélkül -mondta Bóna Ákos, 
az MVA informatikai projektmenedzsere. 


KORLÁTLAN LEHETŐSÉGEK 
Az intemet a naprakész információk 
segítségével hatékonyabbá teszi a vállak 
kozások működését A fejlett digitális 
tartalom iparág pedig nélkülözhetetlen 
eleme a magyar gazdaság versenyképes 
ségének, különösen az EU egységes sza 
badpiacán 

Bána Ákos szerint az internet és az 
infokommunikáció terjedésével, elfoga 
dásával számottevő előnyhőz juthat az 
ország, illetve az egyes vállalkozók is, 
ugyanis aki jelen van az interneten, an- 
nak sokkal tágabbak - mondhatni korlát- 
lzmok — a lehetőségei, mint annak, aki 
csak a helyi hirdetótáblára ragasztja ki 
cége ajánlat 

A Cszdasági Versenyképesség Operz- 
tív Program Irányító Hatósága (GVOP 
It) által meghirdetett pályázat célja. hogy 


megfelelő tartalom-előállítási infrastruk-: 
túra kialakításának támogatásával segítse 
magyar és idegen nyelvű adattartalmak 
hatékony előállítását. és megteremtse az 
ahhoz való hozzáférés lehetőségét - ol 
vasható a pályázati útmutatóban. 

A vállalati honlapok terén a hazai kkv. 
szektor még elég nagy lemaradásban van 
— nyilatkozta lapunknak K. Szabó Imre, 
a Megatrend 2000 Rt. elnök-vezérigazga- 
tója. Hozzátette - a cégeket verseny 
előnyhóz juttathatja egy komoly vállalati 
portál. A vállalatok költséget takaríthat. 
nak meg, ha portáljaikon keresztűl az ak 
kalmazottak elérik a munkavégzésükhöz 
szükséges adatokat, illetve alkalmazáso- 
kat, mivel így a munkavégzés nem hely: 
hez kötött, és akár az otthoni munkavég- 
zés is megvalósítható. Továbbá az ígé 
nyes tartalom és a termékek bemutatása 
révén növelhetik ügyfeleik számát. Fő 
ként a fiatalabb korosztályhoz lehet így 
gyorsan eljutni, mivel ők sokat böngészik 
az intemetet 

K. Szabó Imre szerint ma már olyan 
portálokat érdemes készíteni, amelyek 
többíéle eszközről is elérhetők, például 
mobilról vagy PDA-ról 


TARTALOMTÓL AZ INFRASTRUKTÚRÁIG 
A digitális tartalom iparág értékláncának 
számos pontja támogatható állami eszkő. 
zőkkel, például az infrastruktúra létreho- 
zása (annak hardver, szoftver és hálózati 
elemeivel), a magyar és idegen nyelvű űz- 
leti, tudományos és kulturális tartalmak 
kialakítása, a forgalmazás, a szolgáltatás 
megszervezése, illetve a tevékenység ha. 
zetkőzi kiterjesztése. 

elv, hogy a támogatott pro- 


partner bevonása 


jektnek direkt módon kell online elérhe- 
tő tartalmat, tartalomszolgáltatást ered- 
ményeznie, valamint a metzadatokra vo- 
natkozóan kell alkalmaznia a hazai aján 
lásokat - áll a pályázati útmutatóban. En- 
nek értelmében támogatható tartalmak 
többnyelvű megjelenítése; idegen nyelvű 
tartalmak adaptálása és hozzáférhetővé 
tétele; offline tartalmak online megjelent. 
tése: hagyományos tudás és információ 
alapú iparágak online működésének ki: 
alakítása; saját, emelt szintű tartalom- 
szolgáltatást adó honlapok készítése; re. 
gionális, ágazati és üzleti tartalomszol 
gáltatási portálok kialakítása, illetve már 
meglévők továbbfejlesztése; az egységes 
európai elektronikus piactérre épülő nyi 
tott platformú (SEEM) üzleti tartalmak fej. 
lesztése; tartalomcserén alapuló vagy azt 
szolgáló BZB rendszerek bevezetése; tar- 
talommenedzsment (CM) és a tartalom 
terjesztést támogató rendszerek (DRM, 
micro-payment) bevezetése már létező 
vagy most kialakítandó tartalomszolgál 
tatáshoz kapcsolódóan; valamint támoga: 
tott projekt keretében létrehozott rend- 
szet/ szolgáltatás illesztése a Nemzeti Di; 
gítális Adattárhoz. 

A már meglévő tartalmak tóbbnyel- 
vűvé tétele, valamint a kizárólag fordí; 
tásra irányuló tevékenységek a pályázat 
keretében nem támogathatók. A tarta 
lomszolgáltatás megjelenítési felülete leg: 
alább egy, az Európai Unióban hivatalos 


nyelven kell, hogy megjelenjen 
pályázati útmutató, 


a írja a 


TÍZMILLIÓ FORINTOS PORTÁL 

A pályázat meghirdetésekor a tímoga- 
tások keretősszege 1300000 forint volt 
a 2005-ös évre, ebból idén várhatóan 
26 pályázatot támogatnak. Ennek mér. 
téke a projekt elszámolható ősszes költ 
ségének legfeljebb 50 százaléka, pályár 
zatonként minimum 5 millió, maximum 
100 millió forint. 

A pályázónak a projekt elszámolható 
összköltségének legalább 50 száralékát 
kítevő igazolt őnrésszel, ezenbelül leg- 
alább a projekt elszámolható összköltség: 
ének 25 százalékát kitevő saját forrással 
kell rendelkeznie, amelybe az államház- 
tartás alrendszereiből kapott támogatás 
nem számítható be. 

Támogatásra jogosultak a magyarorszá: 
gi székhelyű, a devizajogszabályok alapján 
belföldinek minősülő kís- és ki vállal: 
kozások. továbbá kamarák, egyesületek. 
szövetségek, alapítványok, közalapítvány. 
ok (kivéve önkormányzatok által létre- 
hozott közalapítványok), köztestületek, 
közhasznú adatbázisokat kezelő intézmé- 
nyek, állami és nonprofit szervezetek (ki: 
véve önkormányzatok és szervezeteik), 
közgyűjtemények és közszolgáltatók. 

Már az előző pályázatoknál ís meg- 
oszlottak a vélemények az igényelhető 
minimális összegről. Jelen esetben az 5 
millió forint azt jelenti, hogy minimum 
10 millió forintba kell kerülnie a portál. 
nak, amelyhez támogatást . gényelnek. Az 
elsőre kissé magasnak tűnő összegre az 
lehet a magyarázat, hogy az Európai 
Unió elsősorban olyan cégeket akar tá. 
mogatni, amelyek már bizonyítottak a pi 
acon - mondta K. Szabó Imre. 


ESÉLYEGYENLŐSÉG 

A pályázati útmutató szerint az intézke- 
dés közvetetten hat az esélyegyenlőség: 
re is, mivel az információs szolgáltatások 
interneten való elérhetővé tétele révén 
a hátrányos helyzetű térségekben lévő 
vállalkozások is hozzájutnak az informá 
cióhoz, tudáshoz, megteremtve ezzel az 
egyenlő esélyeket. A pályázatok kiválasz- 
tási kritériumai is magukban foglalják az 
esélyegyenlőségi . szempontok  érvénye- 
sítését - áll a pályázati útmutatóban. 
Előnyben részesülnek a bírálat során 
azok a pályázók, amelyek a munkavál 
lalást segítő vállalati politika révén az 
esélyegyenlőségi szempontokat fökozot 
tan érvényesítik, hozrásegítve ezáltal a 
hátrányos helyzetű rétegeket, társadalmi 
csoportokat - például a nőket. a mozítás- 
korlátozottakat és a hátrányos helyzetű 
régiók lakosságát - a foglalkoztatáshoz. 
például távmunkához vagy bedolgozási 
lehetőségekhez. 

ÁnoxszáuáSi GÁBOR 


MIIKK Ha többet akar tudni 


Jelentős potenciál 


Lengyelország az első kelet-európai állam, al 
aukciós portál megnyitotta szolgáltatását. Az eBay 
a régióban az e-kereskedelem terén jelentős növekedési 
potenciál van. Az IDC prognőzt 
a következő három évben 400 szi 
Lengyelországban, a piác értéke pedig elér az 1 
dollárt. Az amerikai székhelyű eBay már 
ban is kínálja helyi szolgáltatását. 
(IDG News Service) 


alapján ez a szektor 


og bővülni 


kommunikáció 


Jön az .eu 

jövő év elejétől m 

tette be az Európai Bi 
szágenkénti domének (hi 


jgénybe vehető az ey domén — jelen 


ttság, Az Új végz 


Népszerű Linux 


br (DG News Service, 


Internetes forradalom 


Világszerte óriási lendületet kapott 2005 elejétől a szélessávú 
internethálózatok fejlesztése. A hazai internetezők mintegy ötven 
százaléka ma már szintén a gazdaságosabb ADSL-rendszert vagy 


a kábelösszeköttetést választja 


(Összeállításunk a 13-14. oldalon) 


Örményország 
készül 


Örményországban n 
kormányzati színten zr 
lesztéséről, a valósígban 2 
nek érte Nemrég egy tzr 
ország vezetői a ténnivi 
prablémákat. 

A tervek szerint az örmény kor 
millió dollárt akar befektetni a h 
fejlesztésébe. amelytél 


remtését remélik Armen Crigorjor 
terelnők. aki az informatiszi szóv 
kára ís. jelentésében hangsúl 
a szektor 30 százalékos 5 

re a piac értéke elé 
Örményország mu a vil 
exportál technológiai 4 
Negőbb export Ki 


2. szolgáltatások: 
a és az Egyesüít Álta 


iai termékek 68 szi. 


Oruszor: 


kát teszi ki, ezután ki 
7alékkal. majd pedig áz európai uniós ors 
százalékkal. A helyi piacot főleg az örrzé 
fejlesztők szolgálják ki. a kivitellel főleg 5 m 
onális vállalatok képviseletei foglalkozr 
hozzi A. Grigorjan. 

A tanúcskozáson több felszálató harc 
ezek 3 témák már nem először kerülne 
ményük szerint az ország túl I: 
a téren. A kormányzat nem ismerte ti 
al ipar fontosságát, és ez ahlwe veze 
országnak egyre többet ke!) majd 4) 
mációs társadalom hatékony kialakitás 


METTENEGEESSBKESETT TT TIZEN SEBEK EZESET [TETTEI — 
Még mindig sok a DOS-os ügyviteli rendszer 


ivel a DOS-os szoftverek nehe- 
M zen vagy egyáltalán nem hasz- 

nálhatók együtt más alkalmazá: 
sokkal, és akadályozzák a fejlettebb ope 
rációs rendszerekre való átállást így 
gyakran előfordul, hogy a 10 évvel 
ótti informatikai színvonalon tartják 
a cégek működését. A felmérés szerint a 
DOSos rendszereket használók körében 
2 saját fejlesztésű szoftverekkel dolgozó 
végek elégedetlenek leginkább meglévő 
megoldásukkal, és ők hajlanak leginkább 
a rendszer cseréjére (27 százalék). 


$0x AZ EGYEDI FEJLESZTÉS 

A rEVOLUTION Software-nek tőbb mint 
r mikro-, kis: és középvállalati ügy- 
erfelhasználója van. 2005 ele- 
van cégek körében végzett - nem 
reprezentatív - felmérést, amelyek árbe 
vétele meghaladta az 500 millió forintot. 
de nem érte el 10 milliárdot. 


A rEVOLUTION Software legújabb felmérése szerint 
a kis- és középvállalati szektor cégeinek közel fele 
a mai napig DOS alapú, saját fejlesztésű vagy vásárolt 

ügyviteli rendszereket használ 


A közel 200 válaszadó cég 26 százalé 
ka még valamilyen nem saját fejlesztésű, 
DOS alapú ügyviteli vagy vállalatirányítá- 
si rendszert használ, 32 százalékuk nem 


saját fejlesztésű Windows alapú rend- 


L ONLINE ! 


szert működtet, közel egyhar: 
maduk (32 százalék) valamilyen 
saját. egyedi fejlesztésű megöl 
dást használ és 10 százalékuk. 
nak semmilyen ügyviteli rend- 
szere nincs. Mivel az egyedi fej- 
lesztésű szoftverek tőbb mint 
60 százaléka még 2000 előtt ké- 
szült, így feltehetően ezek nagy 
része ís DOS alapú. A kutatás eredmé- 
nyeit összesítve megállapítható, hogy a 
kkv.szektor cégeinek közel fele a mai na. 
Pig DOS alapú rendszert használ. 


AKADÁLYOZZÁK A TOVÁBBLÉPÉST 
Ez a magas arány a kis- és középvállala- 
tok alacsony informatikai fejlettsége mel- 


lett azt is jól mutatja, hogy sok helyen 
éppen a meglevő rendszerek akadályoz 
zák a cégen belüli informatikai fejleszté- 
seket. A DOS-os rendszerek ugyanis má. 
ra tőbb szempontból is elavultak. 
Egyrészt a Windows XP már nem, 
vagy csak korlátozottan támogatja a 
DOS-os alkalmazásokat; a Microsoft elő- 
rejelzései szerint a jövőbeni fejlesztések- 
nél még kevésbé fogják ügyelembe venni 
ezeket a szempontokat, így a DOS alapú 
ügyviteli rendszerek közvetetten gátolják 
a felhasználót abban, hogy fejlettebb, 
újabb operációs rendszerre vált 
son. Másrészt tovább nehezíti 
ezeknek a szoftvereknek a hasz- 
nálatát, hogy alig vagy egyálta- 
lán nem kommunikálnak más, a 
számítógépen futó újabb alkal 
mazásokkal. Így például az Ex- 
cel táblázatkezelő használatá 
hoz a felhasználónak bizonyos 
esetekben ki ís kell lépnie a programból, 
a levelező vagy szövegszerkesztő szoftve- 
rekkel való integráció pedig szóba sem 
kerül. Emellett a DOS alapú rendszerek 
általában nem felelnek meg minden, a 
mai ügyviteli igényeknek megfelelő infor- 
mációs igénynek, ezért sokszor kiegészi- 
tő Excel táblákat kell vezetni, a nehézkes 


adatexport és Amport ellenére is. Az 
egyedi, gyakran segyszemélyes" fejleszté. 
seknél további problémát okoz, hogy bár 
rugalmas és olcsó megoldást adnak bizo- 
nyos speciális feladatokra, de ha a fej. 
lesztó veltűnik" vagy elérhetetlenné vár 
Iik, a frissítések, javítások, törvényi köve. 
tések hiánya rövid idő alatt a rendszer 
teljes működésképtelenségéhez, elavulá- 
sához vezethet 


VÁLTÁSRA VAN SZÜKSÉG 


Nem véletlen, hogy a saját fejlesztésű 
rendszereket használó cégek között a 
legmagasabb (27 százalék) azok aránya, 
amelyek elégedetlenek a jelenlegi megol 
dással, és szeretnének váltani, Ez az 
arány azonban annyiban biztatónak 
tűnik, hogy a vállalkozások kezdk felis- 
merni. nagy kockázata van annak, ha cé. 
ük növekedésének informatikai támoga. 
tását egyedi fejlesztésű rendszerekre bíz- 
zák. Különösen, hogy mára már szinte 
minden igénynek megfelelő, komoly refe. 
renciákkal rendelkező, több száz vagy 
akár többezres példányszámban eladott, 
kiforrott ügyviteli és vállalatirányítási 
rendszerek közül lehet választani. szinte 
minden árkategóriában. 
Mozsix TIBOR 


Előadás címek: 


Magyarország Rt.-nél 


az E.ON Hungáriánál 


GYAKORLATI CRM TAPASZTALATOK MAGYARORSZÁGON 


Moderátor: Alföldy Katalin menedzser, KPMG 


Analítikus CRM operatív alkalmazása az MKB Rt.-nél 
Integrált ügyvitel az igény megjelenésétől a teljesítéséig 


all Center és CRM alkalmazása nemzetközi 
környezetben — Szinergiák és ellentétek 
s Globalizáció az ügyfélkapcsolati szolgáltatások terén 


s Project tapasztalatok Seibel bevezetésére a Matáv Rt.-nél 
s Call Centertől a Contact Centerig, AIC a T-Mobile 


Előadók: 


A konferencia részvételi díja: 49 000 Fttáfa. 


Egy cégtől 2 fő együttes részvétele esetén 1096 kedvezményt biztosítunk! 
Jelentkezés és információ: Tel./fax: 374-0173 " www.cebc.hu 


Bánffy Miklós, Nextiraone 

Demeter Zoltán, T-Systems Hungary 
Erdélyi Erzsébet, T-Mobile Rt 

Lázár Ágnes, MKB Rt. 

Szabó Noémi, EDS 

Veisz Imre, E.ON Hungária Rt, 


nextiraone 


A. Central 
4. European 
MM. Business 
W. Cenre 


esze 


8004, 


Egy évvel az EU-csatlakozás 


után: kijózanodva 


Magyarország európai uniós csatlakozása óta eltelt egy 
év, és nem hozott áttörést a hazai informatikai iparág 
számára: miközben a hazai cégek döntő többsége 
továbbra sem igen merészkedik az országhatáron túlra, 
az európai forrásokból sem indultak el nagy értékű 


csatlakozás óta eltelt időszak 
nem váltotta be azokat az opti 
mista várakozásokat, amelyek 


A 


szerint megnyílnak a csapok, és őmleni 
kezdenek az országba az uniós pénzek. 
Éppen ellenkezőle: 


lakozási források - mint példá: 
ul a PHAREpénzek - elapad. 
tak, míg az új alapokból még 
nem történtek meg a kifizeté 
sek - nyilatkozta lapunknak 
Kornai Gábor, az AAM Vezetői 
Informatikai Tanácsadó Rt. el 
nök-vezérigazgatója. A pályáza- 
tokra egyébként is a kettősség 
jellemző: egyrészt rendkívül elaprózot: 
rendszer, legalább 40-50 informatikai in. 
tézkei igénylő pályázatot írtak ki az 
elmúlt időszakban. Másrészt egyes ese- 
tekben túlságosan nagy összegeket lehet 
elnyerni; az úgynevezett Gazdasági Ver. 
senyképesség Operatív Program (GVOP) 
pályázaton például 8-16 város nyert 
300-600 millió forintos összeget infor 
matikai fejlesztésekre. Kornai Gábor úgy 
véli: az ügyfelek nagy részének nincs 


Kornai Gábor 


megfelelő fogadókészsége, hogy az ösz 
szeget jól tudja felhasználni. Mivel híhe 
tetlenül nagy pénzekről van szó, amelyet 
az önkormányzatok mindenképpen el. 
költenek, a szállítók jól jámak majd, az 
azonban még kérdés, hogy mű 
ködőképes, a céloknak megfe- 
lelő rendszereket hoznake lét. 
re — figyelmeztet a szakember. 

Kornai Gábor s: idén 
nővekedhet a felhasznált támo- 
gatások aránya, mivel a válla 
latirányítási rendszerek beve. 
zetésére felvehető összeg hatá 
rát 50 millió forintra emelték. 
ugyanakkor még nem látszik az élénkü- 
lés az integrált vállalatrányítási (ERP) 
rendszerek piacán. 


PRÁGA MÖGÖTT? 

Az EU-csatlakozást megelőzően sokan 
azt jósolták, hogy a multinacionális cé 
gek és az európai nagyvállalatok nyomá 
ban az uniós kis és közepes vállálkozá- 
sok is megjelennek hazánkban. Az infor 
matikai piacon azonban egyelőre ennek 


nem sok jelét tapasztalni, mint 
ahogy tömegesen a hazai vál 
lalkozások sem tudtak kdjutrú 


az európai piacra. Magyaror- )! Keresztesi János al összehasadítva 

szág egyelőre még 2 

van a régiós informatikai központ szere. dömpingszerű pályázatokk 4 

péért, de úgy tűnik, hogy a versenyben kora tőmegben szinte leh 

végül Prága kerekedhet felül, és a m2- kinek hatékony megoldást zdi e 

gyar fóváros csak a második számú régi probik ke s 

ós központ lesz - véli a tanás nos, aki szerint in elbírálás 
Ennek egyik oka, hogy az elmúlt  lissú emellett a finzi 


időszakban három központú kormár 
ti informatikai irányítás jött fétre, 


nem túl szerencsés, m 


s ez 


ben nagy kor. 
mányzati projektek továbbra sem indul 
tak. Kérdés, hogy a következő Nemzeti 
Fejlesztési Tervbe milyen nagy in 
kai jellegű projektek kerülnek be. Kornai 
Gábor egyelőre nem tud ilyen 
tett projektekről, pedíg azokat 
idén nyárig ki 
kusoknak ahhoz, 
források. igénybevét: 
kat valósítani 


őkészű 


ésőbb 


ha 


lével meg le 


ÁKTÍVAK A KÜLFÖLDI CÉGEK 

- Az elmúlt időszakban sokkal aktívab- 

bak lettek a külföldi cégek. Szinte nem 

telik el úgy egy hét. hogy ne keresnének 
4 valamilyen piacra jutási 


meg bennünke 
szándékkal, partnerként vagy akár egy 
közös cég alapítás 
ta meg az előző véleménnyel ellentétes 


sztot: 


tapasztalatait XKeresztesi János, a Free 
Soft Rt vezérigazgatója. A legfatalabb 
hazai tőzsdei cég vezetője ís úgy látja 
azonban, hogy a hazai cégek jóval kisebb 
ak 


érdeklődést tanúsít 


európai piac 


ela Y TANK SZIMPÓZIUM 2005 


professzionális működéséért ügyfelei üzleti sikereinek előmozd 
Olyan komplex megoldásokat nyújt partnereinek, amelyek kere 
összhangban van a tudás és a kompetencia, a tapasztalat és 
Ezért hivta életre a Siemens Szimpózium infokommuniká 
amelynek keretében bemutatja a legújabb távközlési és informatika 
műszaki újításokat, a jövő üzleti megoldásait. 


Vegyen részt Őn is a Siemens II. infokommunikációs konferenc 
május 24-én a Hotel Héliában (Budapest XIII. kerület, Kárpát u. 62-54) 
A jelentkezéshez látogassa meg a werw.siemens. 


nek garanciZis feltétele 


a beruházók 


képviselet nélkül 


di 
di cégek 2 


kül 
projekteket 


nemzetk. 


get 


ugyanakkor a le 


A Siemens már ma mindent megtesz a jövő kommunikációs rendi 


hu/szimpozium weboldalt! 


SIEMENS 


innovációk világhálózata 


vállalkozásnak nincsenek tapasztalatai 
az EUpályázatokkal kapcsolatban. A 
FreeSoft egyébként már egy 
ideje tudatosan készül az uniós 
megmérettetésre: nemrégiben 


gyar szoítvercégek számára, mivel helyis- 
meretben felveszik a versenyt a magyar 
vállalkozásokkal, ugyanakkor 
az olcsóbb fejlesztőik révén lé 
nyegesen jobb ár/ teljesítmény 


hozta létre német Ieányvállala [ÉN arányt tudnak elérni. Nem vé. 
tát. amelyen keresztül már szá. Jő letlen. hogy a világpiacon jelen 
mos multinacionális cég helyi lévő, magyar fejlesztőkkel dol; 
képviseletével sikerült partneri te dozó cégek, mint például a 
kapcsolatot kiépítenie; több pá. Graphisoft vagy a ScanSoft- 
lyázaton pedig már a második /  K.Szabólmre ! Recognita ís fejlesztóközpontot 


körben vannak - tudtuk meg — 
Keresztesi Jánostól. 


VESZÉLY KELETRÓL 
K. Szabó Imre, a Megatrend Rt. elnök. 
vezérigazgatója ís úgy látja: az EU-csat. 
lakozás óta eltelt időszakban nem jelent 
meg új versenytárs a fő piacuknak számi 
tó vállalatírányítási rendszerek területén; 
aki számít, már legalább 5-10 éve ítt van. 
Szerinte ezen a piacon a közeljövőben is 
tovább folytatódik a konszolidáció, 
Ugyanakkor számos nyugateurópai kis 
és közepes vállalkozás kereste meg a 
Megatrendet ís, hogy partnerként lokali: 
zálják a termékeiket, vagy integrálják 
azokat saját rendszereikbe. Bár az emlí 
tett cégek többsége jellemzően valami: 
lyen réspiacra szállít szoftvert, az elnők- 
vezérigazgató szerint akadtak köztük 
igazin érdekes alkalmazások ís. A hazai 
oftverfejlesztőknek K. Szabó Imre sze 
rint ma inkább keletre kell tekinteniük. A 
keleteurópai fejlesztők még a multiknál 
is nagyobb veszélyt jelenthetnek a ma- 


lapunknak 
mvel ezelőtt (Szt 


Ez azt jelent, hoz 


ások 20 százalék; 


megtenni 


sínátírákra, b 


nyitott Ukrajnában, de a régiós 
terjeszkedés útjára lépett Megatrend is 
már 110 szoftverfejlesztőt foglalkoztat 
romániai leányvállalatán belül. és innen 
koordinálják az ukrajnai projekteket is. 


HITEL NÉLKÜL NEM MEGY 

A Megatrend elnőkvezérigazgatója is 
úgy vélt a hazai informatikai vállalkozá- 
soknak kellemetlen csalódást okozott, 
hogy a tavaly meghírdetett GVOP-pá- 
lyázatok nyerteseit csak az idén hirdet. 
ték ki. és így a tavaly tervezett projektek 
jelentős része ís csak idén indulhat el. 
Valamennyi cég úgy számított ugyanis, 
hogy ezeket a munkákat már 2004-ben 
elkészíti. Az ebből adódó problémákat 
részben enyhíti, hogy a részteljesítések 
arányában idén részkifizetésekre is sor 
kerülhet K. Szabó Imre szerint a támo- 
gatott projektek közűl egyelőre még nem 
látszik a tömeges igény a webes alkalma- 
zások iránt, de ez minden bizonnyal vál- 
tozni fog a szélessávú hozzáférések elter. 
jedésével párhuzamosan. 

Az önkormányzati projektek azonban 
végre elindulhatnak 2005-ben, és a mint 
egy 30 nyertes önkormányzat által fel 
használható 13 milliárd forint jelentős 
fordalombővülést hozhat számos infor- 
matikai vállalkozásnak. 

Bár a kormányzat többféle eszközzel 
segíti a hazai vállalkozások külföldi piac 
ra jutását, az informatikai cégvezető sze. 
rint a magyar szoftvercégek továbbra is 
tehetetlenül állnak azzal szemben, hogy 
a hazai hitelintézetek nem fogadják el a 
szoftvereket fedezetként, illetve nincs 
olyan termékük, amelyet a szoítverexport 
finanszírozására felvehetné 
nek. K. Szabó Imre szerint sú / 
Iyos kritika illeti a kormányza / 
tot, amiért a mai napig nem si 
került olyan pénzügyiintézmé 
nyi rendszert kialakítania, 
amellyel a hazai szoftverexpor: 
tot támogatná. miközben min 
denki tudás alapú társadalom 
ról beszél. A magyar szoftver. 
fejlesztők egy része, köztűk a Megatrend 
ís. versenyképessége megtartására 
összefogásban látja a lehetőséget. és úgy: 
nevezett .magyar csomagok", vagyis 
tőbb szoftvercég termékeiből ősszeállk 
tott megoldások révén próbál a régióban, 
illetve azon túl terjeszkedni. 


KÖLTSÉGHATÉKONYASS MŰKÖDÉS 

Az EU-csatlakozás a multinacionális nagy 
vállalatok számára persze nem jelentett 
akkora változást, mint a kisebb hazai cé. 
geknek Pudli Péter, az IBM Magyaror. 
vezérigazdatója hangsúlyozta: az 


az 


szág 


Paál Péter! 
E szükséges gazdasági feltétele 


IBM a világ tőbb mint 160 országában 
működik. Helyi és nemzetközi kollégák- 
ból álló csapataik szolgálják ki ügyfelei 
ket, akiknek nagy része szintén multinaci- 
onális társaság. Az EU elvárásainak in- 
kább a hazai kis- és középvállalatok, valá- 
mint a közszféra tud nehezebben megfe- 
lelni. A piaci szegmensben fokozódik a 
verseny, ahogy meg kell küzdeni az EUs 
konkurenciával, és egyre nagyobb a haté. 
konyság jelentősége. Az államigazgatás- 
nak pedig fel kell zárkóznia az európai el- 
várásokhoz - mindez megfelelő informati. 
kai háttér nélkül nem lehetséges. 

Az informatika felértékelődé. 
sének jelei már tapasztalhatók 
voltak az elmúlt évben: nő a 
vállalatok igénye az üzleti fo- 
lyamatokba . integrált,  on-de- 
mand informatikai megoldások 
iránt, hiszen az uniós csatlako 
zás következtében a magyar cé- 
eknek sokkal költséghatéko- 
nyabbá kell tenniük működé 
süket, ellenkező esetben nemhogy más 
tagállamokban nem lesznek képesek ver. 
senybe szállni, de még hazai piacukat is 
könnyen elveszthetik. 

Informatikai támogatás nélkül elkép- 
zelhetetlen. olyan rugalmas üzletmenet 
kialakítása, amellyel gyorsan és hatéko- 
nyan lehet a piaci igényekre re 
agálni, pedig a vállalatok pros. 
perálásához erre szükség van 
Az IBM Hungary vezérigazga 
tója leszögezte: az informatikai 
infrastruktúra. korszerűsítésé- 
ben az állam szerepe meghatá. 
rozó. Egyrészt abban, hogy 
megteremtse a haladáshoz 


ket, másrészt az ekormányzati szolgálta 
tások kiépítésével és az állampolgárok 
oktatásával saját magának ís ki kell ven- 
nie részét a fejlődésből, Az ország ver. 
senyképességét nagymértékben befolyá. 
solja a jól működő elektronikus ügyinté 
zés, és ebben nem sokat csökkent lema 
radásunk az előző évben. 


BOROKRATIKUS PÁLYÁZTATÁS 

Fűzes Péter. az Oracle Hungary úgy 
vezető igazgatója hangsúlyozta, hogy az 
elmúlt évben a gazdaság egésze és az IT. 
piac növekedése szempontjából is nagyon 


Flzes Péter 


sok szó esett az EUpályázatokról, Azt ta- 
pasztalhattuk, hogy beindult a pályázati 
folyamat, s ennek van a piacra nézve kata. 
lizáló hatása, ám egyelőre az Igazi áttörés 
nem következett be, A kis és középválla 
latoknak különösen fontosak ezek a pá: 
Iyázatok, a bonyolult adminisztratív folya: 
matok azonban nagyon megnehezítik a 
dölgukat Erre egyébként az Oncle is 
számított, éppen ezért indította útjára a 
régióban közel egy éve a DirectEurope 
Pályázati portált - tette hozzá. 

Azt persze látni kell, hogy egy ilyen ín. 
formációs és tanácsadó portál is akkor le- 
hetne igazán hatékony segítség, ha a pá. 
lyázati folyamat kevésbé lenne bonyolult 
És bűrokratikus, 

A folyamat bonyolultságát jól jellemzi 
az Oracle egyik ügyfelének tapasztalata, 
amelynek hollandiai telephelye is van. 
Több hónapos próbálkozás után szembe- 
sültek vele, hogy itthon sokkal nerezebb 
feladat benyújtani pályázatukat, mintha 
ezt Hollandiában teszik meg, így töredék 
energiával jutottak a fejlesztéshez szűk: 
séges összeghez, amelyet aztán nagy- 
részt ítt használtak fel, 


KEVÉS A JÓ BEFEKTETŐI KÖRNYEZET 

A piac növekedése szempontjából nem 
csak az EU-pályázatoknak, de a Magyar- 
országra irányuló befektetéseknek is 
nagy jelentőségük van. Az utóbbi évben 
ez az összeg ismét növekedett, 
tehát a küli li vállalatok 
előnyös helyszínnek tekintik az 
országot. A lehetőségeket azon- 
ban nem tudjuk kihasználni 
kellő mértékben, ha a befek- 
tetőknek nem biztosítunk ked: 
vező környezetet. Ehhez töb- 
bek között kedvezőbb adórend- 
szer, alacsonyabb bürckrácia, 
egyablakos ügyintézés kell, A kormányzat 
tett ugyan lépéseket ebben az irányban, 
tehát a szándék érezhető, de miné hama- 
rabb kellene bátor és határozott lépések- 
kel további eredményeket elérni - folytat: 
ta Fűzes Péter. 

Az elmúlt évben a fentieknek ís 
köszönhetően megmozdult a magyar IT- 
piac, és jól körvonalazódik néhány jövő. 
beli tendencia is. Az Oracle további nőve 
kedésre számít az adatbázispiacon, de 
más területeken nagyobb előrelépést vár. 
nak. Az egyik ilyen az alkalmazásntegrá 
ció terúlete, ugyanis a nagyvállalatok el. 
kezdték szigetszerű alkalmazásaikat in 
tegrálni és konszolidálni, Ez a trend már 
most megmutatkozik, és a következő 
években egyre inkább erősődni fog 
Emellett az EU-csatlakozás után nég na 
gyobb jelentőséget nyert a versenyképes 
ség megőrzése és így a hatékony üzleti 
alkalmazások használata. Ezért számot; 
tevő növekedésre számítanak az űzleti al- 
kálmazások és az űzleti intelligencia te- 
rűletén, 

Banasás BaLÁzs-Mozsox Tixor 


KLIKK Ha többet akar tudni 
Kés 


ar uzi 


Széles sáv: internetes forradalom 


Ha idén is az eddigiekhez hasonló ütemben nő a széles- 


sávú internetre előfizetők száma Kínában, akkor az év 
végére több kínai használja a szélessávú internetet, 
mint ahány amerikai - áll a londoni Point Topic Ltd. 


brit kutatócég szerint múlt év de 
A cemberének végén az Amerikal 

Egyesült Államokban 33.9 millió 
an fizettek a szélessávú internetelérésért 
Kínában pedig 258 millióan. Ami a szé 
les sávot használók számát illeti, a har. 
madik helyen Japán áll, 18,1 millió előfi 
zetővel, negyedik Dél-Korea (119 elő 
fizető), Németország őtödik (6.9 millió), 
Franciaország hatodik (6.8 millió), a he: 
tedik pedig Nagy-Britannia (6.1 millió). 


VILÁGHÓDÍTÓ TECHNOLÓGIA 


A Point Topic becslése szerint a világon 
1505 millión fizetnek elő szélessávú ín 
ternetre, legyen az DSI. vagy kábelen ke. 
resztül érkező szélessávú intemet Ta. 
valy 50 millióval nőtt a szélessá 
vú internetre előfizetők száma. 
2004 második félévében ez a 
szám 265 millióval gyarapo- 
dott, amely a Point Topic elem: 
zó cég szerint a legnagyobb [B 
féléves növekedést mutatja. Az 
elemző cég becslése szerint év [llgés 
végére 215 millió előfizetőt tart- 
hatnak majd számon 

Érdekesség, hogy az előfizetők döntő 
többsége a DSLtechnológiát használja, 
és a Point Topic szerint ennek a techno- 
lógiának az aránya a szélessávú adatátvi- 
tel tekintetében tovább nővekszik. Világ: 
viszonylatban a szélessávú internet-elő- 
fizetők 62 százaléka a DSLtechnológiát 
használja, a kábeles és más adatátviteli 
technológiák részaránya 38 százalék. 

A trendet az ázsiai országok nem 
követik; Kínában és Japánban főleg az 
FTTX nevű kábeles szélessávú adatátvíte 
li technológiára fizetnek elő sokan. Kana: 
da ís azok közé tartozik, amelyek nem 
követik a trendet míg a kábeles internet 
95 százalékkal, addig a DSLánternet 85 
százalékkal bővült. Az Amerikai Egyesült 
Államokban, ahol azonban rendkívül el 
terjedt a kábeltelevízió, mégis a DSL ala 
pú előfizetések száma nő jobban, és nem 
a kábeles előfizetőkés 201 százalék a 
13.8 százalékkal szemben. 


A SZÉLES SÁV ÁTKA ÉS ÁLDÁSA 

Hiába növekszik a szakértóket is 
meglepő módon a kínai széles sávra elő- 
fizetők aránya, a tartalom, amelyhez a kí 
nai netezők hozzáférhetnek, különbözik 
attól, amit egy nyugati felhasználó ta. 
pasztal. A kínai kormány az internetet is 
ellenőrzése alá vonta, és felépítette a Ké 
nal Nagy Tűzfalat - ahogy a BBC munka 


szt hatál 


piacelemzésében 


( ONLINE ) 


KonABBAN 


szt hutátászt epe 


társa írta friss tudósításában. A kínai ha 
tóságok tőbb technikai megoldással tart 
ják távol a kínai felhasználókat a szerir- 
tűk ártalmas tartalmaktól A legelterjed- 
tebb megoldás, hogy a tűzfal egyszerűen 
blokkolja azokat az internetes címeket. 
ahol ultott tartalom található, Ha valaki 
például a wuww.googlecom címet gépeli 
be egy kínai internetkávézóban, a válasz 
az, hogy az oldal nem létezik. Sokkal bo- 
nyoiultabb technológiát alkalmaznak ak: 
kár, amikor letiltják egy adott szó keresé. 
sét, vagy az eredeti oldalról más helyre 
térítik el a felhasználót Tabutémának 
számít Tibet, a Falun Gong, tiltott a BBC 
hírportálja, valamint a PlayBoy-hoz ha 
sonló oldalak, és a blogokat sem tűrik 
meg. A technológia azonban be: 
csapható: a Google fordított vál 
tozata. az Elgoog a jelek szerint 
fond nélkül átjut a tűzfalon. 

A kínai rendőrségen csapatnyi, 
internetre szakosodott 
szörfözik a neten tiltott tartal 
mak után kutatva, és illegális fel- 
használás után szímatolva. 

A netkávézók működtetőinek 
kőtelessége szigorúan figyelni az inter. 
netezőket, és ha nem tartják vagy tartat. 
ják be a szabályokat, akkor a hatóságok 
egyszerűen bezárják a kávázókat Múlt 
évben 47 ezet netkávézót zártak be. 

Az internetelterjedtség terén vezető 
Svédországban az internet igazi haszna a 
múlt évi szökőár után mutatkozott meg. 
A szerencsétlenségben sok svéd turista 
vesztette életét, s a svéd fiatalok - akik 
az internetes csevegésen nőttek fel - on 
líne közösségekhez fordultak lelki víga- 
szért. A tizenévesek főleg a Lunarstorm 
közösséget keresték: a szervezetnél húsz 
lelkipásztor és fiatal önkéntes dolgozik, 
ám a szóvivő szerint ennél kétszer több 
munkatársra lenne szükségűk. A hagyo- 
mányos kríziskezelő csoportok nem jut 
nak el a fiatalokhoz, így persze a tíné 
úzserek abban a médiumban keresik a vi: 
gasztalást, ahol nap mint nap megfordul: 
nak, vagyis az intemeten. 

Az internet népszerűségének árnyolda- 
tai is vannak, és ezt a közelmúltban a ko- 
real sztárok is megtapasztalhatták. Példá. 
ul a helyi mozisztár, Byun Jung:sóo igen- 
csak meglepődhetett, amikor férje azzal 
a kérdéssel kereste telefonon, hogy élet 
ben vane. A neten ugyanis az a pletyka 
terjedt el, hogy a színésznő halálos autó. 
balesetet szenvedett. A pletyka elindítója, 
egy 19 éves lány, önként feladta magát, a 


rendőr 


színésznő peres eljárást indított ellene, 
ám még annak befejezése előtt közös 
megegyezéssel lezárták az 
ügyet. 

Egy másik cset az egész 
koreai saítót felbolygatta 
egy vállalkozás az inter 
neten kiszívárogtatta az 
Entertainers" X-Files vagyis 
a Sztárok X-Aktái című do. 
kumentumot. A 113 oldalas 
PowerPoint. dokumentum. 
ban 99 közéleti személyi 
ségről jelent meg tőbbé-ke. 
vésbé kompromittáló adat. 
Mint utólag kiderült, a do- 
kümentumot a bulvársajtó 
ban már megjelent félinfor. 
mációk alapján  ollózták 
Össze, És valóságtartalma 
igencsak kétséges. A vállat 
kozás ellen ötvenőt személy indított pe. 
res eljárást. A dokumentum eközben pe 
dig tovább kering az interneten, és főru. 
mozók ezrei csámcsognak rajta. 


ITTHON: KÁBEL VAGY DSL? 

A kábeles internet árérték aránya a leg 
jobb - mondta Szűcs László, a UPC saj 
tókapcsolati igazgatója. Ha a felhasználó 
nak igénye van rá, 3 megabit/ másodperc 
sebességű internet-hozzáférést is tudunk 
adni, megfizethető áron. A kábeles inter- 
netre ugyanis a rugalmasság a jellemző: 
a nagyobb sebesség eléréséhez nem kell 


lyen, szor 
dik-net 


san követi Hongkong, a hé 
ik pedig Holt 
n közel 25 szi 
takosra, a második hely 
ágot, Hollandíábai 
jyorsabban Európabat 


dia és D. 


új szabványt vagy újabb technológiát be 
vezetni. A felhasználók nagyjából féléverr 
te, évente szeretnének magasabb internet 
sebességre kapcsolni. ADSLen - a tech 
nolósa jellegéből adódóan - az alkőz 
ponttól bizonyos távolságra csökken az 
adatátvitel minősége, s ez a minőségvesz 
tés a kábeles internetre nem jellemző 

A kábeles internet talán legfőbb 
előnye, hogy használatához nem kell má 
sik szolgáltatást vásárolni, mint az ADSL 
esetében; ahhoz telefonelőfizetésre van 
szűkség. Ha ügyfeleink más szolgáltató 
sokat is igénybe vesznek, kedvezménye 
ket is adunk, de azok megvásárlása nem 
kötelező - fejezi be Szűcs László. A Ma 


táv ADSI szolgáltatása Biaázpesten. vala 
mint tébb mint 500 telepűbésen érhető e 


tájékoztat Oláh Miklás 
net termékmenedzsmez 

A szolgáltatás nemcsak a 
ban érhető el: a Matáv 
előfizetőinek több mint 80 százáéka 
ADSLAel ellátott leten van, vagy 
igényelhet ADSL szolgáltatást. A 
légiából adódóan a szolgált 


előnye a szavatolt. mindig rendelkezés 
álló minimum sás 
korábbi ál 


les körben elterjedtek a használat alz 


lánydőj 


pú ADSL-csomagok. Míg az 
csomagnál az előázető havi fix díjért in 


díjas 


dett az előfizetők száma, Lengyelországban 
zalékkal. Európában is égy 
itenedtebb a szélessávú intemet: Hofland 
ában, Dániában, Svájcban és Belguntan 
100 lakosra több mint 16 
fizetés jut, s ezzel az aránnyal az első tíz or- 


jeti al 


ternetezhet, addig a forgalc 
Ik esetében felhasználástól fi 
fizet a széles sávért. A k 
ADSL-csomagok közös jellemzője ne 
az ígért széles sív mindig 
nincs adatforgalmi korlát, a 
pése után a kapcsolat lelassul 
náló pedíg a hó végéig se 
het csak várhat - mondi 

A Matávval szern 
gáltató part 
termékválasztékot kínál: mind az egyéni 
mind az űzleti felhasználó megtalálhatja 
a neki legkelvezőbb konstrukciót - tette 
hozzá az osztályvezető. 

Vass Exző 


r mindezek m 


Fontolva haladás? 


A Nemzeti Hírközlési Hatóság elemzése szerint 
Magyarországon az internethasználók aránya 
közel 30 százalék. Messze van még attól az 50 százalé- 
kos küszöbtől, amely a kedvező folyamatok 


megindulásához szükséges 


kk lepülésen volt ADSL 
előnyben részesítik a szélessávú az előfizetői vonalszámra vetített lefedett. 
k kapcsolatot A világhálót aktívan ség elérte a 79 százalékot Idén március 
használók. több. mint már az a Matáv már 500 településen volt je. 
ADSLAÖSsze ég számításai szerint a: 
re tőbb mint 800 településen lesz ADSL 
olgáltatás. A lefedettség így 87 


zolgáltatás, s ezzi 


lek szerint a hi 


lenésa év végé 


száza- 


tak lépcsőfokot az úgyne lékra nővékszik. A második legnagyobb 
ve: 5 kapcsolat és az ISDN telefontársaság, az Invitel érdekeltségébe 
szált kben, mint Eu. . tartozó régiókban az ADSL összeköttetés 


aránya közel 90 s: 
ád határidőre - mintegy 12-15 


ban, a széles sáv zalékos. s a beszere. 


Ehh 


ben terjedt 


gymértékben hozzájárult, hogy az egy- . órára - csőkkentette. A UPC mint a leg: 
társaságok is ezt a nagyobb kábelszolgáltató, szintén állan 
potenciális elő-  dóan bővíti chello szolgáltatását. A széles 


terjesztésére törekszik az alternatív 
szolgáltatók közül a DTS-Datanet, a Pan 
Tel - ez utóbbi elsősorban a VolP:rend- 
Imazásával - és a TvNetWork, 
ugyancsak az IP-t 
almazza. 


árakon. Felgyorsult 


efonok haszná. 


PanTel-koktél 


A szélessávú internet-összeköttetés megteremtéséhez 
új kínálatot vonultat fel a PanTel. Az 1998-ban alapított 
cég új, modern eljárást kíván meghonosítani 


nális szolgáltatónak a saját 
ADSL háló. 
zata az országos terjeszke 
dést pedig ímmár a PanTel által 
kiépített rendszer bizta 


etein kiterjedt 


tja szá: 


Nagy színűsége an 


z ,intemetvetélkedő- 
a PanTel-HTCC páros je 
ársa lesz a többi alternatív 
A PanTel hét éve kínálja 


feleinek testreszabott távk 


zlési szo 


ég eddig a nagyvállalati 


gáltatásait. A 


szegmensre összpontosított. és az élvo- 


állalatok nagy része már 


kőzé tartozik 


albe 


magyar 


Felméréseik szerint viszont a kis és kö. 
körülbelül . egyhatodának 

még nincs intemetelérése és saját honlap 

7 tségű HTOC-csoport tag ja. Az összes középvállalati internetelő. 
azért jelentős a — fizető 20 százalékának, a kisvállalati fel 


mintegy felének még csak be 
an, ezért igál. 
ne versenyképes 


nTel optikai há 


férése 


tató. most 


lex megoldásci 
MUNKATÁRSUNKTÓL. 


magot kínálni. 


A jó szolgáltatás, a versenyképes ár, a 
fogyasztók jól eltalált megszólítása 

ezek azok az eszkőzők, ai ekkel a 
szolgáltatók fel tudják kelteni a lakosság 
érdeklődését az internet iránt - elemzi az 
NH, Az internet megismertetésében, a 


félelmek eloszlatásában és persze a he. 


lyes, biztonságos használat elterjesztésé. 
ben fontos a szolgáltatók közreműkő- 
dése. Erre elsősorban a magánfelhaszná 
lóknál van szükség. Az internethoz 
záféréssel ellátott cégek aránya az egy 
vagy annál több főt foglalkoztató üzleti 
ékos, míg a tőbb 
mint 10 főt foglalkoztató vállalkozások 


körében 89 százalékos. 


szegmensben 67 száza 


Még ma is sokakat tart távol ettől az a 
vélekedés, hogy magas a szolgált 
legalábbis az általuk várt előnyökhöz ké 
pest. Az internethasználattól való tartóz- 
kodást vizsgáló felmérésekben egyébként 
az ár mellett az egyik legtöbbet említett 
ok az, hogy a potenciális felhasználó úgy 
"gondolja: nincs szüksége az intemetre. 
Számos koncepció létezik az internetet 
terjedtség, azon belül is a szélessávú hoz 
ziférések számának növelésére. Ez utób- 
biak közül kiemelkedik a Nemzeti Széles. 
sávú Stratégia. Az internet elterjedéséhez 
az NHH és az IHM közős kommun 
kampánya is hozzájárulhat, nevezetesen a 
Szélessávú Internet Napja, amelyet a ter 
vek szerint május 20-án rendeznek meg. 


tás ára, 


cációs 


Az NHH elsősorban a hírkőzléshez és 
ezen belül az internethez szűkséges inf 


rastruktúra megteremtésében, a verseny 


élénkítésében vállal és vállalhat szerepet, 
esetenként az árak (a nagykereskedelmi 
árak) szabályozásával. Sok hiányossága 
van a magyar nyelven elérhető internetes 
tartalomnak ís, Gyakran hangoztatott vé. 
lemény: ha tőbb lenne a magyar nyelvű 
színvonalas tartalom a hálózaton, talán 
többen éreznék úgy, hogy érdemes elkez: 
deniük az internetezést. A tartalomszol; 
gáltatás tehát aligha maradhat sokáig be. 
töltetlenül. Nagy előretörést hozhat az ís, 
ha jelentősen fejlődne az elekbonikus 
banki ügyintézés vagy az e- 


ügyintézés, 
kereskedelem. 
Bá Zsuzsa 


KUKK Ha többet akar tudni 
szthu/tűlkelv torea 
szt.hutítkeki/ valtozo 
szt hutikkak Aágítalis 


Interware-UPC-Matáv: hárman párban 


Az interware Rt. a közelmúltban megállapo: 
dott a UPC-vel arról, hogy közvetlen adatki- 
cserélő hálózatot hoznak létre egymás kó- 
zött. Hasonló megállapodás jött létre koráb: 
ban a Matáv At. és az inté zött: a 
már eddíg meglévő direkt peering kapcsola: 
tot 1 gigabímásogdperc sebességről 10 gi- 


gabít másodpercre bővitk. A közvetlen kap. 
csolat létesítésének előnyét leginkább a fi 
használók élvezhetik, hiszen a direkt össz 
köttetés jobb minőségű szolgáltatást, gyor- 
sabb internet 

Az első megállapodásra 2003 novemberé- 
ben került sor a Nemzeti Információs int 
rastruktúra Fejlesztési Program (NIIF) és az 
interware AL. között, amely szerint az egye 
temi hálóval (MBONE) az egymás felé irányu. 
serélik ki egy 1 gi- 
gű vonalon. A NIIF 


ést tesz lehetővé. 


gabit/másodpe 


a teljes magyarországi kutatási, felsőok 
tatási és közgyűjteményi közösség számára 
biztosít integrált országos számítógép-háló- 
zati infrastniktúrát 
A UPC-vel idén januárban kötött megálapo- 
dás szerint az interware ma már redurdáns 
1 gígabít másodperc sebességű  voralon 
cserél adatokat. A Matávval történt egyezte- 
tések után márciusban az axelerós fehasz: 
nálók 2 gigabít/másodperc sávszélességen 
érnetik el az interware-nél lévő szerverek 
tartalmát, de a hos: 
állapodás tartalmazza 10 gigabit/másospert 
elérésére. vonatkozó terveket is, arrelyre 
még ebben az évben sor kerül. A szélessávú 
(UPC-chelto, Matáv. ADSL) 
növekedés következtében egyre nagyobb 
adatkapcsolatra van szükség a tartalom 
szolgáltatókat kiszolgáló . hostingszolgál- 
tatók, valamint a felhasználóknak elérést 
szolgáltató ISP-k között. 
Felmerül a kérdés, hogy mi lesz a Budapest 
internet Exchange (BIX) szerepe, ha a köz 
vetlen adatcsere lesz jellemző az access 
olgáltatók és az adatkózpontok között. 
Valószínű, hogy a BIX jelentősége csökkenni 
fog, hiszen ha a tartalomkiszolgálás (Data 
terek), valamint a jelentős hozzátérést 
adó szolgáltatók csökken, mind 
műszakilag. mind pedig gazdaságítag jobb 
megoldás a szolgáltatók közötti direkt peer. 
ing kapcsolat kialakítása. 


ú távú stratégiai meg: 


Ssávszélessi 


száma 


A birodalom visszavág? 


Bár nem valószínű, hogy valamelyik nagy zenei kiadótól 
származna, kicsit rémisztő a legújabb fájlcsarélős féreg, 

a Nopir.B felvilágosító" tevékenysége. A Sophos szakembe- 
rel által fellelt apróság egy DVO-másoló program (AnyDVD) 
törésének álcázza magát, indítása után viszont töri! 
gépünkről az összes MP3-zenét, a netes kalózkodást elítélő 
Üzenet megjelentetése közben. A nehezen megszüntethető 
fertőzés jelenleg szerencsére csak az eMule fájcserélő há- 
Józat felhasználóít veszélyezteti... (www.sophos.com) 


Microsoft: 64 bit 
Bi Gates a 14, WinHEG-et megnyító beszédében bejelentette, 
hogy elérhető a Windows Server 2003 és a Windows XP Prot. 
64 títes változata. Mint elmondta, a 64 bítés Windows karölt: 
ve a rá írt alkalmazásokkal meghatározóvá teszi ezta téchno- 
lógiát. A sikert az is előrevetíti, hogy a Microsoft a fejlesztés 
alatt szorosan együttműködött a hardvargyártókáaal Az új pe: 
tációs rendszer az intel 54 bites Xeon és Pentium 4-és pro- 
cesszorain, valamint az AMD Öpteron és Athion 64 CPU-kon 
tuttatnató 


(www.microsoft.comj 


jössépezseziés ás 


A Sam 


Az $30096C-ben 74 , míg az SZODSEGW 
EEPROM memória van. Az árai 


körökbe a Sum 
at építettek, vi 
más, szimmetrikus tikosíó algorítmusa 

gyorsítja. Az újdonságok vás 
lesznek 


Az LCD-monitorok még ki sem szorították a katódsugárcsöveseket, 


[ 


máris itt az új megjelenítő technológia: az OLED 


(Cikkünk a 16. oldalon) 


Fekete doboz az IBM től 


Az Egyesült Arab Emirátusok fővá 


a CERT Telematícs az IBM-me gállapoczst 
egy, az autókba beépíthető fel x se látás ztésére 
A doboznak két funkció eszt segíten 


az ellopott járművek nyomon kő 
rögzítené a vezetői szokásokat. 
szságokrak jelentene örtési segítséget, hiszen me 


Tayeb Kamaf CERT Telematics vezérigazgató 
a doboz folyamatosan rögbi majd a jármű sebességét 
és pozícióját. és ha azt érzékel, hogy a w 
a megengedett sebességet, azonnal figyelmezteti s 
erre. De nemcsak ellenőrzésre, illetve a közlekedés 
szabályok betartatására használható a doboz. las 
vagy baleset esetén 2 mentők 
könnyebben megtalálhatja az autót 
Sok esetben akár életet is 
két évvel ezelőtt kezdődött, 
szóló, 125 millió dolláros szerződés keretében folytat; 
a munkát. Dubaiban közel egymillió ember él mintegy 
35 négyzetkiométernyi terület m magas a köz; 
lekedési balesetek száma. Hatósági adatok szeri 

2001-ben 185-en, 2003-ban pedig már 21 
meg az utakon. Összehasonlításképperr 2001-b 
Ciaországban 1 millió lakosra 138 halátos baleszt Ji 
Angliában pedíg 61. Karnali szerint az eszköz olcsón 


A vezetők feltehetően hajlandók lennének 
a jármű nyomon követhetősége és az árat ető 
alacsonyabb biztosítási tarita fejében. Az eszkóz az IBM 
Power számítógép architektrúrájára épül, GPS-vevőt 
sebességérzékelőt tartalmaz. A nyilvántartó KÖZP 

GSM- vagy GPRS-kapcsolattal kommunikál. Az IBM sze 
finta tesztelés fázisát is beleértve a fekete dol 
májusra készül el. A négyéves szerződési időszak hát 
ralévő részében a rendszer többi elemét — a szoftvert: 
ketés a rájuk épülő szolgáltatásokat - fejteszti majd 
az IBM - közölte Khaled Hassan, a cég díiubai szóvivője. 


CHNOLÓGIA 


Jön az OLED 


Kodak kutatója, Ching Tung. 

A 1985-ben kísérletezés közben 

megfigyelte az OLED (Organic 

LightEmitting Diode) technológia alapját 
y nagy 

er gyenge zőld fénnyel vilá 


adó jelenséget E; molekulájú 


szerves pe 
gitott a feszültségre kapcsolt elektródok 
Ennek a fénykibocsátásnak az 
alapmechanizmusa hasonló a fé 
alapú LED (Light Emitting Diode) diódik 
működő mechanizmusához. A félvezető. 
kristályban az átvezetett áram fedezte 
emergiabefektetéssel magas, alapállapot. 
ban űres energiaszintre juttatunk elekt 


között. 


ezető 


Sorkiválasztó 


1. ábra. Két tranzisztor szabályozza az aktív mátrit celláját 


Ezek ar elektronok 


isszatérnek az alacsonyabb 
betöltetlen energíaálla- 
onlyukakba"), és a visszaté 


al szabadul 


réskor egy foton kíboc: 


tőbbietenergiától A ( 


szi 


agyis 2 kibocsátott foton energiája 
ektron két áll: 
különbséggel egyenlő. Mindehhez szűk 


röl Tápícszültség 


szílíciumkristályban. alaphelyzetben nin 
csenek a normál szintnél csak kevéssel 
magasabban fekvó üres elektron-energfa- 
állapotok; ilyeneket különféle idegen ato- 
mok bejuttatásával kell kialakítani, 

Ezektől a pontosan adagolt szennyező. 
anyagoktól függ az új elektronállapotok 
energiszintje, vagyis végső soron a ke. 
letkező fény színe 


VILÁGÍT A MŰANYAG 

Az OLED-technológia nevéhez híven 
szerves molekulákat késztet fénykibocsá: 
tásra, A molekula egy elektronja az elekt. 
rornos mező hatására ma- 
gasabb energiaszintű, ger. 
jesztett állapotba kerül, és 
az alapszintre való visszató. 
réskor fotont bocsát ki, 
Pontosan úgy, mint a 
félvezető alapú LED diódá- 
ban. A használt szerves mo. 
lekula mérete szerint két. 
fajta OLEDtechnológia is 
meretes. Az Eastman-Kodak 
által kifejlesztett eljárás kis 
méretű szerves molekulák- 
kal dolgozik, a Cambridge 
Display Technologies (CDT) 
által kidolgozott technoló- 
ga pedig nagy molekulájú 
polimerekkel. 

Egyégy anyaggal egyféle 
színű fényt lehet előállítani, 
OLED-megjelenítőkben is három (vő- 
rős, zőld. kék) cella alkot egy-egy képpan- 
tot. A kibocsátott fény erőssége az áram- 
éggel szabályozható - bizonyos hatá- 
k között. 


kétféle molekula más-más gyártás 
chnológiát követel. A kis molekulákat 
is kis nyomású térben viszik fel a hordo- 
zőra, akárcsak a hagyományos fénykibo- 
sátó diódák, illetve a félvezetők gyártá. 


Katód 


"5 VDC 


DS 


OLED anyag 


Átlátszó 


hordozó Anód 


2. ábra. Egy OLED-cella blokkvázlata 


sában. A hagyományos LCD-gyártósorok 
viszonylag kis költséggel át ís alakítha: 
tók az OLED-gyártásra. 

A nagy molekulájú polimereket oldó- 
szerben feloldják, és mint festéket viszik 
fel a hordozóra, például valamilyen rugal- 
mas fóliára. Így jóval olcsóbban lehet 
nagyméretű kijelzőket készíteni. Azoknak 
a felbontása azonban rendszerint kisebb, 
mint a kisnyomású kamrában készülteké. 


ELŐNYÖK ÉS HÁTRÁNYOK 

Az OLED-megjelenítők sok tekintetben 
jobbak, mint az LCD-sek, s nagy jövő 
előtt állnak. Először is, sokkal vékonyab- 
bak és könnyebbek lehetnek. 
Nem kel! rájuk polarizálóréteg 
és színszűrő, és a polarizáló 
rétegek híján sokkal nagyobb 
szögtartományban olvashatók. 
Mivel maga a vegyület bocsátja 
ki a fényt, azért nem kell háttér. 
világítás, és ez sok energiát 
megtakarít Az IDTech szerint 
az OLED watt teljesítménnyel 300 
kandela/ négyzetméter fényerőt adhat; a 
TFT LCD-nek ekkora fényerőhöz három; 
szorta nagyobb teljesítmény kell, Más 
szempontból is szerencsés, hogy nem 


szakértők mind úgy tartják, hogy 
technológa még további 
már termékk 


megfeléntek az első alkalmazásai. Mivel az 


Néhány termék 


nálójuk mol a. dígítális fényképe: 
zögépbe, esetleg villanyborotvába. Az OLED. 
kijelző. energiatakarékossága 


iteletor 


15533 
átmérője. 


Képemyőjének 2.2 hűvelyk az 
ithatási szöge 165 tök. A gép- 
iktív mátrimos 
megjetenítőt a Kodak NUVUE 
1S50L e 


be ép 218 kép. 
Pontos 
play A 


állóan is 


gyártóknak. Ennek 


400 miáiwatt a k 


gramm. Ez év 
2 eddig 


inuárjáb 
szült leg; 


a tömege nyi 
Samsung bejelentette 


ten panelből álló 21 hűs 
(55 em) képátmérőjű, 1921 
felbontású, televíziókba 

OLED-meg 


1200 ki 


tenít 
eftá 

tóelarnégyzetméte 
jobb 

iras 


Kontrasztaránya 


VIS. sokkal még a legjobb LCD- 


képernyők k ánál is 


kell háttérvilágítás: az. OLED4megje. 
lenítók kontrasztaránya jóval nagyobb, 
mint az LCD-seké. 

Az OLED-nek is van persze árnyoldala. 
A szerves vegyületek bomlékonya, külö. 
nősen akkor, ha víz vagy oxigén éri őket 
Teljes elszideteltségben is bomlanak, bár 
úgy jóval lassabban, és ez határt szab a 
megjelenítők élettartamának. Ráadásul a 
három alapszínt (zőld, kék, vőrós) adó 
vegyület másmás sebességgel bonlik, és 
ez felborítja a színegyensúlyt. A vörös és 
a zöld elemek élettartama már több mint 
20 ezer óra, a kék fényt kibocsátd eleme. 
ké azonban ezer óra alatt marad (A 20 
nel ezelőtt felfedezett első vegyületek 
fénye már 10 percnyi világítás után ís 
erűsen csókkent) A fejlesztésnek az az 
egyik akadálya, hogy a technológia alap. 
jait adó eljárások a Kodak, a Cambridge 
Display Technology és néhány más cég 
szabadalmi védelme alatt állnak. 


AKTÍV ÉS PASSZÍV MÁTRIX 
Az OLEDKella blokkvázlatát az 2. ábra 
mutatja. A fénykibocsátó anyagnak mind- 
két technológia szerint az anód és a katód 
közé kell kerülne, és a gerjesztett állapot- 
ban levő elektronok mindkét molekulati 
Ppusban elmozdulhatnak, a cella tetát ára- 
ot vezet. A szerves anyag rélegvastagsá 
da kisebb mint 100 nanométer A polimér: 
molekulákat tartalmazó oldat a tirtasuga- 
ras nyomtatáshoz hasonló technológiával 
rugalmas felületre is felvihető. Elvileg így 
összetekerhető kijelzőket és vilá- 
gító ruhadarabokat ís elő lehet 
állítani. 

A monitorokban az OLED-cel- 
lák ís passzív vagy aktív mátrix- 
ba rendezhetők, mint az LCD- 
cellák. A passzív mátrixban min- 
den cellához egy-egy sor- és osz- 
lopvezeték tartozik, s ha mind: 
kettőre feszültséget kapcsolunk, akkor a 
cella világít. A vezérlő a sor- és képmegje- 
lenítés ütemében pásztázza végig a soro. 
kat és oszlopokat. Ennek a rendszernek 
erénye az egyszerű felépítés, az viszont 
baja, hogy a kijelző méretének a nőveke- 
désével a pásztázás egyre tőbb időbe te 
lik, megnő a vezetékek áramterhelése, és 
ez korlátozza a kontrasztot ís. Gondoljuk 
csak végig: a cella fényereje a rajta átha- 
ladó áramtól függ. Ha, mondjuk, az egyik 
sorra viszonylag nagy feszültséget és ára: 
mot kapcsolunk, mert abban nagy fény. 
erejű pontok vannak, akkor a sor többi 
cellája ís ezzel arányos nagyobb feszült 
séget és áramot érzékel - 5 ez korlátozza 


a fényerőtartományát 

Az aktív mátrix lényegesen jotb meg 
oldás - bár költségesebb is -; abban kü. 
lön vezérlése van minden cellárak. Az 
LCD-képernyőkben ez rendszerint egy 
TFT (ThinFilm Transistór) trantisztor; 
az OLEDképernyőkben már többi 
két ílyen tranzisztor dolgozik, 
ábra mutatja. A cellának két 
vezérlővonala és egy tápvezetéke van, a 
föld közös. A két tranzisztorral viszony: 
lag széles határok között szabályozható 
a cella árama, tehát a fényereje is. 

CsomAn SAxpon 


ahogyan 


azt a 


2005 


Virtuális gép használata 
alkalmazásizolációra 


Virtuális gépeket főként kiszolgálókörnyezetben 


használnak alkalmazások izolációjára. Ennek a tech- 
nológiának munkaállomásokon ís van létjogosultsága 


yakori eset, hogy egy kevésbé is 


( mert alkalmazást kell kipróbál 
nunk vagy tesztelnűnk, vagy 
mondjuk, valamely alkalmazást biztonsá; 
gi okokból nem n futtatnánk a 
magunk gépén, Máskor meg erősebben 
szeretnénk az alkalmazást védeni, azért 
igyekszünk izolált gépen futtatni. 
A virtuális gépek mindkét helyzetben 
remek megoldást adnak. Nem kell valósi: 


szíves 


fos gépet szánnunk a feladatra, és más 
tekintetben is jobban járhatunk. 
De vajon mi a virtual Nem 


ugyanaz, mint az emuláció. Az e: 
egy processzor, illetve teljes 
fun ítását adja szoftver 
dítva az egyik platform utasításait a má 
siknak a nyelvére. 

A virtualizációban az alkalmazások, il- 
letve a virtuális gépek egy szoftverréte 
gen át kapcsolódnak a hardverhez - ez a 
réteg gondoskodik az izolációról és az 
erőforrások megosztásáról (lásd az áb. 
rát), Emulációval egy másik platformon 
ís szimulálhatjuk ezt vagy 
szorarchitektúrát. például Windowvest fut. 
tathatunk. Macintoshon; virtualizációval 
ez nem megy 

Hol lehet hasznos a vírtualizáció? A 
webböngészé 
lytelen dolog. Ám ha a saját munka 
állomásunkra telepítünk egy virtuális gé. 
pet, mindjárt nagyobb a biztonság. E; 
a virtuális gépről ugyanis úgy bőngészhe- 


láció 


hardver 


cic jen, lefor 


a procesz 


ma már egyáltalán n 


m 


Appticattom 


öpenttog Spa 


A virtualizáció rendszere 


tűnk, hogy a gazdagép közben ne legyen 
veszélyben (a dazdagépről közvetlenül 
legfeljebb. néhány teljesen biztonságos 
nak tekintett címet érünk el). A munkaál 


lomáson a legtöbb. 
rendszert 
ha: 


Window: 
tak a 
rtuális gépen 
futhat Linux ís. 


apcrációs 


haszn bőngészésre 


mált 


mindeközben 


ETTE 


azon a virtuális gépen nem ís futtatunk 
mást. 
gésszük a webet. nen 


talmát a hálózaton, A virtuális gépet tít 


nem levelezünk rajta nem bön 


osztjuk meg a tar 


kosított meghajtára is telepíthetjük vagy 
virtuális lemez szin 
(gy nem lehet majd 
másolni ezt az 
ái 


m titkosíthatjuk 


ág nélkül 


verhiba tám 


egy lemez áthi 


Egy windowsos gépen fut egy Debian Linux és egy másik Windowi 


A vállalati felhasználókat korlátozhat- 
böngészésben, például csak az 
erre a célra szánt virtuális gépet enged 
jük. használni 

produkciós gépeket jól 

inter 


juk is a 


zzel a 


megvédhetjük az 
net ártalmaitól. Vállalati 
környezetben is nagyon 
egyszerű ilyen célra vir: 


tuális gépet telepíteni 
lényegében. csak egyet 
kell feltenni az egyik 


gépre, és azt már klónoz: 
hatjuk. (másolhatjuk) a 
többi  munkaállomásra. 
Ha esetleg az egyik vir 
tuális gép megfertő: 

dött va ártak 
mas kóddal, akkor azt a 
virtuális gépet egy 

rűen letőrőljűk, és egy 
másik k 
Mit kell tennünk akkor, ha egy 
alkalmazást, például egy homebanking 
szoftvert szeretnénk minél jobban véde 
nít Egy virtuális gépre telepíthetjűk, és 


milyen 


nt másolunk a 


helyére. 


igazán fontos alkalm 


pítés nélkül, villámgyorsan helyreáliít 
hatók. 
Vállalati környezetben gyakran cél 


szerű kiszolgálóra t 
munkaállon 
után mint távoli m 


VMware, Inc. 


A kalítorniai székhelyű VIware, Inc. az EMC 
független h Munkzállomás- é: 
kiszolgálóvirtualizációban a világ vezető 
vállalata, termékei és megoldásai 

tos szerepet játszanak a világ legnagyobb 
cégeinek intormációs te 
A VWware munkaállomás termékei rendki 


inyváltatat 


mológiájában. 


ül néps 
ben, a virti 


Server nagygép 


kiszolgálótechnalógiát. A VMware termékei 


teljesen felőlelik a PC-virtu 


lógiát és piacot, más gyártónak nincs ilyen 


jes és kitűnő minőségű termékkinátata 


jeket, hajtkonytemez-, CDVDVO- 
kzt. virtuálks Ethernet csztalókat, 
párhuzamos és USB-kzput definál- 
hatunk ve dllokálhaturá 
Az egyik fizika gépen hasznáit virtuális gé- 
" átmásolhatjuk a másik fizikat 
ott újrakonígurálás nélkül 
e Workstatjonnel létrehozott virt 
als gegek h re kiszolga- 
lókon ís. A virtuélis gépek rendszerint egy 
ímage-ből álló virhuáíis lemezt használnzk. 
Ezek a lemezkégek egysze" 
tók, más gépre ís átvihetők; könnyű a teljes 
virtuáks gépről ilyen metést készíteni, 
és ha kell, teljesen visszzállíthztjuk belőle 
a virtuális gépet. A Vtware szoftvert és 
a vartuáhs gépeket futtató számítógépet 
azdagépnek (másképpen hostgépni 
hosztgépnek) szokás nevezni, a rajta futó 
virtuális gépeket guest-gépnek. A guest- 
gépek általában e! vannak szgetebve 
egymástól és a gazúzgégtől - betülről 
és a hálózatról nézve is olyanok, mint az 
ló gépek. Főként tesztetöknek letet 
fontos az. hogy a virtuális gépekről pitanat- 
felvételt készíthetünk tutás közben, és né- 
hány kattintással visszatérhetünk a virtuális 
gép barmely korábbi elmentett allapotára. 
A szottvertejtesztőkaek a kiós 


sznalhatok Vw 


a piltanattelvéte 
a Viware-ben, de 
isjó hasznát 
AVMware alkalmazása nem olt 
erübb változat ára ís 


vatolható. Ok: 


Dnavecz Tsos 


-öbb technológia is ismeretes vezeték nélküli há- 

lózat működtetésére. Legelőbb az infravórös 

(DA) csatolók közvetítette gép-gép és gép-tele- 
fon adatkapcsolat fejlődött ki; ezt a technológiát a kis 
áthidalható távolság, a csekély átviteli sebesség és a 
könnyű árnyékolhatóság jellemzi. Az IrDA-csatolók 
vagy közvetlenül az alaplapról kapják a vezérelést 
vagy - a külső csatolók - soros, s újabban már USB- 
kimeneten át. 

A mobiltelefonok többségén ma már van IrDA-csatla- 
kozó. A mobilok korábban főként .buta" modemként 
működtek ebben a kapcsolatban, az utóbbi években 
azonban számítógépen ís lehet őket programozni - az 
adataikat szerkeszteni lehet, sőt az intelligensebb mo- 
tilok csatlakozhatnak ís az intemethez (WAP, levele. 
zés, böngészés, állományletöltés és feltöltés stb). Emi- 
att a hackerek, spammerek és viruskészítók elkezdték 
támadni a mobilokat és a PDA-kat is. S ez elmondható 
az egyre népszerűbb binetoothos eszkőzőkről is 
ilyenekből nyolc is közös rendszerbe kapcsol 
ható. 

Az IDA azonban nem csak a mobilok, 
PDA.k és a bluetoothos eszközök használják. 


L ONLINE ) 


E havi cikkünkben a CheckVir 
tesztlabor Windows Serverrel 


végzett tesztjének ismertetésén 
kívül a vezeték nélküli 
hálózatokat fenyegető veszélyekkel 
foglalkozunk 


bit/másodperc. Ez persze fordítva arányos az áthída- 
landó távolsággal. A nagy háttérzaj, az árnyékolás szin. 
tén csőkkenti az átviteli sebességet, sőt csökkenti az ís, 
ha túlságosan sok készülék csatlakozik az elérési pont 
hoz (access point). 

A fentiekből további, mélyebb vizsgálódás nélkül is 
kitetszik az egyik veszélyforrás: egy irányított antenná- 
val meggátolható az itt vagy ott felépítendő és 
fenntartandó adatkapcsolat, másfelől lehallgat. 
ható az adatforgalom. Ezek kivédésére két esz- 
közt használhatunk: irányított antennákat és a 


Mindennapos az infrakapus billentyűzet, egér, ds kívülről jövő zavarás ellen védő, árnyékoló fal 
távirányító. (tévétunerhez, CD/DVD lejátszó és ablakborítást 

hoz stb), Ezen az úton kártevő programok fldéetsezítágllli A WLAN-hálózatok - többek között az eszkő- 
ugyan nem jutnak be a számítógépbe, de az [Ne nákálastuli zők árának esése és a nyilvános ingyenes 


adatok lehallgathatók - mint mindig, ha nem 
vezetékes eszkőz továbbítja őket. Az otthoni 
gépekre nézve ez nem különösebben kockázatos, ám 
ha vállalati alkalmazásról van szó, akkor a behatoló 
nak vagy támadónak megérheti olyan berendezéseket 
beszerezni, amelyekkel lehallgatható az IrDA. vagy 
biuetoothos eszközők adatforgalma. 


HÁLÓZAT DRÓT NÉLKÜL 

A harmadik drót nélküli adatkapcsolattal szolgáló 
rendszer a WLAN (WiFí) hálózat. A régebbi (802.11b) 
szabványnak megfelelő készülékek legnagyobb adatát- 
viteli sebessége (elméletileg) 10 megabit/másodperc. 
az újabbaké (802.11g és 802112) már 54 mega- 


hotspotok elterjedése jóvoltából - kezdenek a 

vállalati szférán kívül, az otthoni számítástech- 
níkában és saját tulajdonú noteszgépekben is megje- 
lenni. 

A WLANeszközők használatával sokkal egyszerűbb 
helyi hálózatokat felállítani és üzemeltetni. Megszűnik 
vagy legalábbis átláthatóbbá válik a kábeldzsungel, 
nem kell a szobákban hálózati csatlakozók tucatjait ki 
építeni. és a noteszgép akkor is a hálózat része marad, 
ha átballagunk vele egyik szobából a másikba - és per- 
sze az antennák hatáskörén belül maradunk. Még von- 
zóbb a kép, ha tekintetbe vesszűk, hogy egyetlen ké 
szülékben tőbb funkció összpontosul, és az mégis meg- 
fizethető marad (még a magyar átlagfelhasználónak is): 


30-50 ezer forint közötti áron kínálnak olyan ADSL- 
uútválasztókat, amelyekben 4 kapus kapcsoló és 
02.114 WLAN elérési pont (access point) van, webes. 
felületen konfigurálható tűzfal van beleépítve és még 
nyomtatókiszolgálóként is működik, 


A WLAN VESZÉLYEI 

Ez mind nagyon szép, csakhogy a WLAN-megceldások 
Jó néhány kockázati tényezőt is hoznak a számítás: 
technikába. Kezdjük a saját hálózatokkal, Az elsó baj 
az, hogy a támadó, behatoló fizikai kapcsolat híján is 
rákapcsolódhat a hálózatra. A szaksajtóban megjelent 
tanulmányok szerint a wardívingot - vagyis a védtele 
nül hagyott hotspotok keresését - nemcsak Aneriká- 
ban és Európa nyugati felén űzik, hanem Magyarorszá: 
on is, A legtőbb helyen ugyanis az alapértelmezés sze. 
rinti értéken hagyják a WiFi-útválasztók beállításait 
(hálózatnév, DHCP ügyfélellenőrzés nélkül, nincs tít- 
kosítás, gyári rendszergazdai azonosító gyári jelszóval 
stb.), könnyedén csatlakozni lehet tehát hozzájuk, S ha 
a behatolónak ez már sikerült, akkor csak a tudásától 
és a szándékától függ, hogy mit művel a megtánadott 
rendszerrel, Mindezekből már következnek az ajánlha- 
tú védekezési, megelőzési módok is: 

7 használjunk irányított antennákat és árnyékoló 

fal: és ablakszigetelést; 

2 használjunk egyedi hálózatnevet; 

2 legalább 128 bites titkosítással dolgozzunk: 

7 a rendszergazdának legyen erős jelszava; 

3 DHCP-használat mellett is legyen erős a felhasz: 

nálói azonosítás (például MAC-cím szerinti; 

7 alkalmazzunk VPNt. 

A WLAN-technológia nem csupán a saját helyi 
WLAN-hálózatok üzemeltetőinek és használóinak le 
het kockázatos, hanem azoknak is, akik nyilvános 
hotspotokon - konferenciákon, rendezvényeken, bevá- 
sárlóközpontokban, írodaházakban, repülőtereken, a 
párizsi metrón, internetkávézókban stb. - csztlakoz- 
nak gépükkel a hálózathoz. Az ilyen helyeken ugyanis 
azt kérik a felhasználóktól, hogy kapcsolják ki a forgak 
mazást gátló védelmi beállításokat, mert azok nélkül 


AZ ELTERJEDT VÍRUSOK SZÁMÁNAK ALAKULÁSA 
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egyszerűbb a nyilvános hálózathoz csatlakozni. Csak. 
hogy valamennyien olyan hálózathoz csatlakoznak, 
amelynek a felhasználóíról semmit sem tudhatnak, pe- 
dig azok között lehetnek - a hasonló érdeklődésű 
(szakjemberek mellett - hackerek és crackerek ís. A tá. 
mmadók egyrészt kártékony tartalmat tölthetnek fel a 
hálózat kiszolgálóira és más gépeire, másfelől azanost 
tókat és egyéb adatokat gyűjthetnek a nyilvános 
WLAN-hoz kapcsolódó, kellő védelem nélküli ügyfél: 
gépekről - s ez semmivel sem kevésbé veszélyes. 


CGHECKVIR ÁPRILISI EREDMÉNYEK 

A vírusvédelmi szoftverek vásárlásában az egyik leg- 
fontosabb szempont a szoftver sebessége - különösen 
fontos ez akkor, ha kiszolgálóról van szó. Az antivírus: 
Program végezzen minél gyorsabban a keresési feladat, 
tal, hogy a folyamatosan figyelő védelem ne hátráltassa 
túlságosan a számítógép szokásos használatát, a szer 
ver szolgáltatásait, az állományok elérését 


SEBESSÉGTESZT 

A teszteléshez - akárcsak az előző hónapban - két 
csomagot állítottunk össze: egy fertőzött - 344 külön- 
bőző elterjedt vírus 4706 példányával megfertőzött - 
állományokból álló csomagot, illetve egy 10 721 darab. 
ból álló vírusmentes csomagot. Az antivírusprogramok 
sebességét kétféleképpen vizsgáltuk Egyrészt .onde- 
mand" üzemmódban indítottuk el (az interaktív 
víruskeresőt), és mértük a futás idejét. 

Másrészt az ,orraccess" vírusvédelmet ellenőriztük. 
éspedig úgy, hogy az állományokat a védelem installá. 
lása/bekapcsolása mellett lemásoltuk. Megmértűk a ví 
rüsvédelem nélküli másolás idejét; ez a fertőzött cso- 
maggal 365 másodperc volt, a vírusmentessel 181 má- 
sodperc. A programokat úgy futtattuk - a védelmet 
úgy állítottuk be -. hogy valamennyi állományt el- 
lenőrizzék, és távolítsák is el a fertőzést. A beállítások- 
ban kikapcsoltuk az interaktivítást, de minden egyéb 
paramétert alapállapotban hagytunk. 

Fontos megjegyzés! A tesztelésre használt állo- 
mánycsomag egyáltalán nem igyekszik a számítógépek 
átlagos állománykészletét utánozni. Készakarva a 
problémás, .nehéz" eseteket gyűjtöttük egybe. A teszt 
eredményeiből nem ítélhető meg tehát, hogy a vírusvé 
delem mekkora lassulással jár egy átlagos számítógé: 
pen, mert otl sok az olyan állomány, amelyet nem kell 
ellenőrizni. A teszteredmények másfelől jól mutatják a 
különféle víruskereső motorok sebességét A táblázat. 
ban valamennyi, a sebességre jellemző értéket másod. 
percben adtuk meg 


CHECKVIR MINŐSÍTÉS 

Áprilisban a CheckVir tesztlabor tesztjében a Windows 
Server 2003 operációs rendszeren, MS Exchange 
2003-as környezetben vizsgáltuk a vírusvédelmi rend- 
szerek keresési és irtási algoritmusait. A teszthez a leg: 
elterjedtebb vírusok példányait használtuk. 

A tesztelésben azok a vírusvédelmi szoftverek kap- 
ták meg a STANDARD minősítést, amelyek minden fér: 
tőzőtt példányban felismerték a vírust és megakadá. 
lyozták, hogy a felhasználó a vírus kódját elindítsa. 

Az ADVANCED minősítésűek arra ís alkalmasak, 
hogy a vírust (lehetőség szerint az eredeti állapot visz- 
szaállításával) ki ís írtsák. Az on-access védelemben és 
az on-demand keresésben a vírusvédelmi programnak 
ugyanúgy kell működnie. A minősítéskor külön el 
lenőriztűk azt, hogy a vírusvédelmi rendszer hogyan 
boldogul a levelezőrendszet bemenő és kimenő űzene- 
teivel, MAI! ER minősítést azok a termékek 
kaptak, amelyek felismerték, blokkolták, illetve eltávo- 
Iították az összes elterjedt vírust. A vírusok pontos lis 
tája, valamint a minősítés további részletei megtalálha 
tók a toww.checkolr.hu weboldalon. 

LErTOLD FERENC 


-Az elektronikus üzletvitel, a saját hálózaton kivülre irányutó 
Kommunikáció alkalmazása a vállalatok növekedésének egyik 
kucstényezőjévé vált. Ez a nyitottság, vatamint a wádatat 
biztonságát veszélyeztető fenyegetések . tejljdése . egyre 
. bonyoluttabbó Cs sérülékenyetbé teszi az úzteti környezetet 
térségünkben is, Az IT-biztonsági szoftverek kelet-európai 


Pacn mégis meglehetősen fejletlen a nyugat-turóparyai 


Összehasonlítva. 


Tthstkemóe SÁNTA Kán; GZÉDENK ef JG 
—timerom TASKS 

Casi Ho HIV 

dsazsama ÁITKASAJA t HÍV ató 72/506-101 

L . SNNNKNKKEKEK 


IDA fotapest, VÉGY 34. Telen 
. CAator 00.446 e Detre tarta Manár 43.302 5 Bsz Hietörzztőta 

aaroalós 306-3458 a fztadtetma MIEJET a iioznzanzőt 90.JÓZI a Kapta JAJA? etéren b 
elder Bemszetás T0-A90s a megyében HD6DZ € 
Prntmasonál Z16-1300 a AJ 151809 evet arr 


atták a tot Cop PA 3-620 
amen ásöz ártó 


dotárral részeszásti a 267 milláró ésdáros Európai M- 
biztonság pacából Szutes a viszonytagi mgeszzevzl[/ 


TECHNIKAI PARAMÉTEREK 
ás sebesség 
5 17004600 ápi 


Nyom 


2 setbot 
" Emuláció: PCt6. IBM. Ez 
: Memó 


hálózati kártya (B. 
Havi terhelhet 


sg: 30.000 oltást 


118000 fos Eza 5000 nőtt 


Camgpáar PC X48-ISET a Mina Matt 14205 
3998. Spot Capa TIT-LODN ? fatmmatáet 757 1 


FNYEONETŐ 
fadtl tá/SBELYA úszom ZTVAV AA 
aa Elodot adr 2/432-400 a Sze (nem £2952 71 
Wa vető SZ0611-ő88 tagaatén 


Az IDC minden év elején jó néhány termákkategóri 


legjobb di. 


amatőr felhasználók szempontjait, a könnyű kezelhetőséget és az pedmezást beállítások minős 
va :t kibővítve adjuk közre. Az árak hozzávetőlegesek, mégis érdemes összehasonlítani őket a hazai pslsszeszsar árakkal 


XT Systems az e-Governmentben 


Az elektronikus kormányzás, az 8-köz- 
igazgatás napjainkra az informatika egyik 
meghatározó szegmensévé vált. Esőd- 
leges célja az államigazgatás feladatai- 
ene zseezszsálséenő 
megatása, a szolgáltató állam víziójának 
megvalósítása. A XXI. század európai in- 


szolgálását a lehető leghatékonyabb, 
legáttáthatóbb módon szervezik meg. 
AT-Systems már évek óta foglalkozik az 


i 
! 
i 


! tás egyes szereplőinek és a közigazga- 
! . tás, az önkormányzatok széles piacának. 
!  Hisszűk, hogy a két folyamat jelentősen 
! . képes erősíteni egymást, hiszen nem 


eredményesen [c 
rokat, valamint a helyi vállalkozókat köz- 
vetlenül nagy, közponő kormányzati (hát- 
térjrendszerek nékül, 

Ezért érezzük fontosnak, hogy egyszerre 
legyünk jelen mind a központi közigazgar 
tás, mind pedig az önkormányzatok infor- 
matikai szolgáltatói piacán. 
AT-Systems egyik legkorábbi, mára mo- 
dellértékűvé vált projektje a badenwürt- 
tembergi tartományi portál 1998 júliusá- 
ban indított fejlesztése volt. A 300 milió. 
euró értékű projektben a T-Systems 
tóvállalkozóként vett részt. A fejlesztések 
két fő területen folytak: egyrészt az elekt- 
ronikus ügyfélszolgálat, másrészt a kőlt- 
ségvetési és elszámolási rendszer terűle- 
tén. AT-Systems által bevezetett költség- 
vetésirendszert 11 ezren használják. 


" Az állampolgárok és vállalkozások chip- 
! kártya segítségével 
és indítják az állammal, a tartománnyal 


azonosítják magukat, 


kapcsolatos ügyeiket, tranzakcióikat. 
A portál már több mint négy éve fogadja 


l képzelhető el hatékony központi közígaz- ! alátogatókat és több mint egymillió tarto- 


mányi kártya került kiosztásra. A portál 
"az Összes hatósági ügyintézés indítására 
és lebonyolítására lehetőséget teremt 
(ezek közül legfontosabbak az elektroni- 
kus adózás, személyi okmányokkal kap- 
csolatos ügyintézés, szociális ügyek inté- 
zése stb.) 

A Deutsche Telekom leányvállalata nem- 
csak a központi számítóközpont kiépítését 
és üzemeltetését, hanem a kulcsfelhasz- 
nálók, végfelhasználók és trénerek okta- 
tásátis végzi. A tartományi portál segítsé- 
gével csökken a feleslegés sorban állás, 
avalóban hasztalan időklesés, ugyanak- 
kor jelentősen felgyorsul az ügyintézés. 
A német példa követendő, Ehhez a GYOP 
pályázatok az EU Strukturális Alapjának 
segítségével a finanszírozási kereteket ís 
megteremtették. Ennek köszönhetően 
Magyarországon a TSystems szerződött 
le elsőként 2004. októberében elektroni- 


! kus önkormányzati rendszerek megvaló- 


sítására Szombathelyen és Szekszárdon. 


szében informatikai alapon fognak mi- 
ködni. A projekt eredményeként előáló 
rendszerek a nyár közepétől éles üzem- 
ben fogják segíteni a hivatal munkáját, 
valamint jelentősen megkönnyítik az ál- 
tampolgárok és a vállalkozások hívatali 
ügyintézésének folyamatát. 

Mindkét önkormányzat és kistérség ese- 
tében helyi adathálózat kerűl kialakításra, 
a teljes helyi, intézményi munkafolyamat 
elektronikus úton kerül implementálásra, 
valamint az egyes szakhatósági rend- 
szerek az interneten keresztül közvetlenül 
ís elérhetővé válnak az állampolgárok 
számára. 

Az elektronikus kormányzás terén szer- 
zett tapasztalatokat a cég valamennyi 
leányvállalata hasznosítani tudja. 
AT-Systems így többek között egyes 
európai vállalatainak ís átadja a projektek 
során felhalmozódott tudást, melyek az 

) egyes uniós országokban egyre köny 

! nyebben hasznosíthatók. 


"TT --Systems 
www.t-systems hu 
infogt-systems. hu 


Takarítóeszközök 


A legtöbb felhasználó a levélszeméttel kapcsolatban 


csak arra kíváncsi, hogy hogyan lehetne tőle 
megszabadulni. Itt alig néhány lehetőséget 


Thunderbird levelezőszoftver a 
A Mozilla projekt egyik igen haté 

kony eredménye, Főként levele 
zőügyfél, de bele van építve egy haté 
kony Bayesszűrő is (a Thunderbird junk. 
nak nevezi a levélszemetet) . 

Egy panelen lehet beállítani a fonto 
sabb paramétereket, például azt, hogy a 
szoftver mely címekról érkező leveleket 
vegye eleve tisztának - ez alapértelme 
ésben a saját címjegyzékünk. Azt is 
megszabhatjuk, hogy mi történjen a 
junknak minősített levelekkel, és persze 
kibe kapcsolhatjuk az adaptív szűrőt. 


mutathatunk be a hatalmas választékból 


felíratú gombot. A leírás szerint a Thun- 
derbird két hét után már ígen jó ered- 
ménnyel dolgozik, bár ez inkább a leve. 
lek számától, illetve a junk arányától 
függ. Napi 30 levélen tanulva - a levelek 
fele volt szemét - a harmadik napon 
már önállóan azonosította a spameket, és 
egy hét után után csak egykkettőt nem is- 
mert fel. 


sm 

Ha vállalati színtű megoldásra vágyunk, 
akkor akad hazai termék is: a Styx. Ez a 
termék önálló hardvereszköz saját szoft. 
verrel. A szoftvert az 


A szerverre telepített védelem nem engedi át a spameket 


A Thunderbird tankönyve" 
kor még űres. Nekünk kell megjelölget. 
nünk, hogy a beérkezett levelek közül 
melyik szemét. A program tanul ebből, 
később már magától kijelöli a gyanúsz- 
kat, és egyre pontosabban dolgozik. A ta- 
nítása nagyon egyszerű; ráállunk a kivá: 
lasztott levélre, és megnyomjuk a Junk 


UHU Linux adja hozzá. 
( a hardvert az Alba 
comp. A felhasználó 
voltaképpen egy do. 
bozt kap, és azt webes 
felületen át kezelheti. 
Persze kell hozzá egy 
hálózati csatlakozás: 
azon érkeznek a leve 
lek, s továbbítódnak a 
levelezőkiszolgálóra. 

A Styxnek már telepi. 
téskor is nagy a tudása, 
és használat közben to- 
vább . okosíthatjuk a 
nem spamnek minősí- 
tett levelek beolvastatá. 

sával, A rendszeres frissí- 
tésekkel megújul a spamismerete is 
olyan jellegű szemetekről ís tudomást 
szerezhet, amilyeneket még egyszer sem 
kapott. A Styxben van víruskereső is, 
naprakészen tartják azt is. 

A szűrő a leveleket leosztályozza, és 

minél magasabb az osztályzat, annál 
valószínűbb, hugy a küldemény szemét 


A LEGNAGYOBB 


A tiszta leveleket továbbítja a cég leve 
lezőkiszolgálójának, a gyanúsak fejlécé 
be figyelmeztető szöveget illeszt (szaba 
don választható, hogy mit), és úgy továb. 
bítja a címzettnek; a spamnek minősítet. 
teket pedíg egy külön, csak a szemének 
fenntartott címre küldi. Azt már az 
üzemeltető szabhatja meg hogy a leve 
lek milyen értékhatárok között melyik 
kategóriába kerüljenek. A kategorizálás 


nem végleges, hiszen az osztályozási 


A 2005. FEBRUVÁRI SPAMEK 
MEGOSZLÁSA TÉMA SZERINT 


Parnográfa 
Pénzügyi 


19 százalék 


13 százalék 


rendszer egyre finomabb lesz a rendszer 
tudásának nővekedtével. 

A Stvx három méretben készül, de már 
a legkisebb ís óránként tízezernyi nagy- 
ságrendű levelet dolgozhat fel. Nagy eré. 
nye, hogy hazai termék lévén a hazai sze 


SPAMFORRÁS 


meteket előbb azonosítja: bér 
ma még alig van hazzi levélszemét 


McAFEE Spam KiLLER 
Vállalati szinten a levélszemét szúrése a 
levelezőkászolgálán is elvégezhető, Szá 
talan erre alkalmas kiegészítés ismeretes 
2 levelezőkiszolgálókhoz. Az egyik a 
McAíce Spam Killere. Ez Mi 
change és Lotus Domino kiszolgál 
működhet. A központi listákat 
És a fehéret is - a felhasználók a maguk 
külön igényeihez alai ák. A Spam 
Killer is pontozza a leveleket: a biztosan 
szemétnek minősülők külön helyre továb 
bíthatók, hogy elő lehessen keresni őket, 
ha metán téves volt a rendszer adta 
minősítés vagy ha valami Im ikból 
ség volna rá. Ez is ántanuló Bayes 

mint minden hasonló mai termék. és igen 
sok statikus élemet vizsgál 
fejléc n a küldői és a tárgy 
vegben előforduló szavakat, kifeje 
is. A Spam Killerben szint 


a feketét 


SCI-NeE(VWwörk 


Tönküés 5 Könnyet B 


magyarországi disztribútora 


1148 Budapest, Fogarasi út 10-14., 
telefon: 467-7030, telefax: 467-7049 
www.scinetwork.hu, infogscinetwork.hu 


A SCI-Network Rt. a RAD Data Communications 


A RAD Vmux család alkalmazásával 
a professzionális felhasználók 
jelentősen csökkenthetik 


telefon költségeiket 


ta com ications 


zinte mindenki mást ért ekor: 

mányzaton- mást az állampolgár, 

aki autót szeretne átíratni, mást a 
könyvelő, aki cégek iratait küldi a hívata- 
lokba. Mást ért rajta a kormány és az ör 
kormányzat ís, és persze megint mást a 
fejlesztők és a potenciális szállítók. 


MITŐL LESZ E A KORMÁNYZAT? 
A 184/2004 kormányrendelet adja a lég 
biztosabb kündulópontot a múlt év köze 
pén abban határozták meg az elektroni. 
kus közigazgatási ügyintézés lényegét 
Eszerint az e-kormányzat olyan szolgálta 
tás, amely révén - a rendeletben foglalt 
ételek - elektronikus úton 
korolhatók a kőzigazdatási hatásági 
ügyek eljárási cselekményei vagy azok 
részeljárásal, a hatósági ellenőrzést leszá- 
Magyarán. egy kormányzat vagy 
nkormányzat akkor ruházható fel 


szerint 


mitva. 
aze 
betüvel, ha ügyeinket ( eljárási cselekmé. 
elektronikus úton intézhetjűk 

hát törvény és van benne meg: 
kal közelebb nem jutot. 
tu mert nem tudni, hogy 
az ügyek mekkora részét kell nekűnk 
elektronikusan intézni. Az már ma is lát 
szik, hogy az ügyintézés egyes részeiben 
nagyobb arányű az automatizálás má- 
sokban kisebb. Arra azonban níncs eg 
zakt méri 
matizálásától lesz jobb. hatékonyabb ez a 
Nem mindegy, hogy az évente 
esetleg többször is elvégzendő feladatok 
terelődnek elektronikus útra (például a 
negyedéves adóbevallás), vagy a négy 
évente egyszer esedékesek, például a jo 
gosítvány vagy útlevél meghosszabbítása. 
Az sem mindegy, hogy az elektronikusan 
végzett feladat mekkora munkát szabadít 


Van 


nyeghez, 


ám, hogy mely részek auto 


rendszer. 


6-KO[ 


A számítógépek és világot átfogó hálózatok megjelené- 


sével rengeteg szolgáltatást lehet már otthonról, 
böngészőn átis használni - a pizzától kezdve 
a könyvön át a repülőjegyig mindent rendelhetünk. 
Érthető tehát, hogy az állampolgár szeretné a neki 
kötelező feladatokat is így elvégezni. Tervek, ígéretek 
régóta vannak - s mi a valóság? 


fel, és az ügyfél mentesüle a hosszas vá: 
rakozástól vagy a hivatal. 

Az ekormányzat hatékonyságára talán 
egyetlen mérószámot lehetne bevezetni: 
azt, hogy az állampolgár (politikusok sze. 
rint a köznép) mekkora időt takaríthat 
meg a rendszer használatával. Az nyib 
vánvaló, hogy mentesülünk a hosszadal- 
mas sarban állástól, de az nem, hogy va: 
jon mennyi időt vesz el az ekormányzati 
rendszer használata, Először is valami 
lyen módszerrel azonosítanunk kell ma- 
gunkat ahhoz, hogy használhassuk a 
rendszert - be kell szereznünk tehát egy 
jelszót vagy más azonosító kódot. 

Nagyon sokféle szolgáltatást neveznek 
e.kormányzati/e-önkormányzati — megol- 
dásnak: közülük a legegyszerűbb, ha egy 
weboldalról letőlthetjúk és kinyomtathat 
juk a szükséges úrlapokat -, hogy leg 


alább azokért ne kelljen bemenni a híva- 
talba. Az már sokkal magasabb fokú szól 
gáltatás, ha ott a képernyőn, a 
webes felületen tölthetjük ki a 
, nyomtatványt", netán elektroni- 
kus aláírással is elláthatjuk. 


ELŐNYÖK ÉS HÁTRÁNYOK 
Az ekormányzatot ma sokan af 
féle bölcsek kövének tekintik: 
ha majd minden elektronikus 
úton működik, akkor eljön a tő- 
kéletes világ. De mint mindennek, ennek 
ís két oldala van: megoldást ad sok mai 
problémára, másfelől sok új problémát is 
gerjeszt. Mindent összevetve azonban egy 
jól megtervezett rendszer (a kialakítást és 
üzemeltetést is beleértve) sokkal hatéko- 
nyabb lehet a mostani ügyintézésnél. 

Az ekormányzatnak persze sok eré- 


L ONLINE ) 


MÁNYZAT 


nye van: legkézenfekvőbb talán az, hogy 
nem kell órákat sorban állni - a sorban 
állás egyébként nemcsak idegesítő, ha: 
nem gazdasági károkat ís okozhat, ha 
például az ügyintézés végett szatadságot 
ís ki kell venni. Az elektronikus ügyinté 
zésnek az is javára szól, hogy pontosabb 
- a kézzel kitöltött űrlapokon az adat 
rögzítő könnyen eltévesztheti a számo- 
kat, betűket. És ember legyen a talpán, 
aki mondjuk, édesanyja születési anya 
könyvi kívonatában kí tud javíttatni egy 
elírt betűt -, hogy az iratain mér helye: 
sen szerepeljen, 

A hivatalok ügyfélszolgálatai rendsze. 
resen munkaerőgondokbal küsz 
ködnek. Az e-kormányzat ezen 
is sokat segíthet, mer: abban 
nem kell kiszolgálni az ügyfelet 
majd az kiszolgálja magát Beír: 
ja az adatokat, ellenőrzi és el 
küldi őket. Sajnos ez ma nem 
különösebben fontos szempont, 
de ha az ügyintézők terhelése 
csőkken, akkor pontosabban 
dolgoznak, a kevesebb ügyféllel kevésbé 
gépiesen bánnak. 

Egy elektronikus rendszer végső s0- 
ron olcsóbban is üzemeltethető: az elekt 
ronikus levelek, ha már egyszer elkészült 
az infrastruktúra, ingyen jőnnek-nennek. 
Ha ezt ősszevetjük a postai díjakkal ( 
ajánlott és tértivevényes küldemények 


Az Európai Unióban is fontos szerepet kap az 
8-kermányzat, erre utal egyebek között az 
tÉoge 2005 terv elfogadása. E szerint a 
tervszerint 2005-re az EU tagáltamaiban an- 
line kormányzat szolgáltatásoknak (e-kor 
mányzatnak, e-oktatásnak, e-egészségúgy. 
ned kel működniük, és a tagállamoknak 
működő elektronikus kereskedelmi környe 
Zelzt kell ktalakítaníui 
Ezek valóra váltásához a tagállamoknak por 
sztlesebb körben el kell terjeszte- 
áron, 
megfelelő. minőségben) és lehetőséget kelt 
remdeníük a biztonságos adattovábbításra 
Az egyk fő tetadat a páneurópai kormányzati 
szokzálítatások kiépíti 
A sok lehetséges szolgáltatás közűl az Euró- 
Dai Unió ajántásátan huszonhéti 
ewset - erek a legfontosabbak az 
az áltamigaz 


ik a beve: 


gatisnak. 


A legfontosabb szolgáltatások 


Állampolgároknak 
Jövet 
Értesítések 
Munkaügyi hivatalok — áltáskinálatok, állá 
keresés 
Társadalombiztosítás — orvosi költségek, 
munkanélküli járulék, családi juttatások, ÖSZ- 
tóndíjak 
Dokumentumok — szer 
logosítvány 
Dokumentumok - lakcímváltozás 
Dokumentumok - szúletési és házassági iga 
Tolások 
Gepkocsik - nyilvántartásba véte 
Ingatlan — építési engedélyek 
Rzndörség - bejelentések 
Közkönyvtárak - katalógushoz való hozzátérés 
iskolák — fetsőoktatási intézményekbe való 


adóhivatali 


igazolvány (ahol 
van), útle 
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jelentkezés 


szségügy - kórházi, szakrendefői beje: 


Vállalkozásoknak 
Cégbíróság - társaság bejegyzése 
Adóhivatal — társasági adó, forgalmi adó 
bevallása 

Vámhivatal - vámnyilatkozatok 
Adatközlés . minisztértumoknak, 
hivatalnak 
Környezetvédelmi, önkor 
Pályázatok - közbeszerzós 


statisztikai 


inyzati engedélyek 


Ez csak tizennyolc részterület — mivol a hazai 
Ügyintézési gyakortat, a hivatalok felépítése 
egy kócsit más. Az azonban jót látszít róla, 
hogy molyok az 0-kormányzattal felölelendő 
fontosabb . pon- 

tol volta k 

minden, amit c 

valakinek. váló: 
milyen. ügyfél 
szolgálaton. kel 
elintézni 


árával), akkor jókora lehet a megtákart 
tás. Csökkennek bizonyos járulékos költ. 
ségek ís, például az úrlapok nyomtatásá- 
ra fordított összeg: nincs szükség papír 
alapú úrlapokra. Ha az elektronikus ügy 
intézés az ügyek elég széles körét őleli 
fel, akkor csókkenthető az ügyfélszolgá; 
lat létszáma, kisebb helyiség ís elég lehet. 

Persze az ekormányzat sincs ingyen: 
hardver: és szoftvereszközők kellenek, és 
az üzemeltetés ís pénzbe kerül a de ezek 
a költségek nem nőnek az űgyek szímá 
val, Söt, ha már bevezetnek egy lyen 
rendszert, akkor érdemes minél tőbb 
ügyet elektronikus úton elintézhetővé 
tenni, mert egyre nagyobb lesz a megta 
karítás. 


KIALAKÍTÁS 
Az ekormányzat lényegében ugyanazo 
kat az eszközöket használja, mint amit 
az elektronikus ügyfélkezeléssel dolgozó 
cégek - például 2 bankok, a biztosítók és 
az internetes boltok. Az intézmény vagy 
cég oldalán kell egy kiszolgáló; azon fut 
a megfelelő szoftver - a nyíltság és az 
egyszerű használat miatt ez célszerűen 
egy webes kiszolgáló. A felhasználó olda 
lán pedig kell egy böngészó - szintén az 
egyszerűség kedvéért. 

Az elektronikus ügyintézésnek az azo- 
nosítás az alfája és ómegája. A hagyomá- 


nyos ügyintézésben ezzel nincsen semmi 
nehézség; a pultnál elkérik az ügyfél iga 
zolványát, és annak segítségével azono- 
sítják. Az elektronikus ügyintézésben ez 
nem megy ílyen egyszerűen, több magá. 
tól értetődő lépést ís alaposan végig kell 
Kondolni. Az ügyfél azonosítására tőbb 
módszer ismeretes; a legegyszerűbb az, 
ha a rendszer egy névjelszó párost kap- 
csol az ügyfélhez. Ezt a párost nem lehet 
hálózaton át kiosztani, mert akkor bárki 
bármilyen néven  bejelentkezhetne; az 
ügyfélnek személyesen meg kell jelennie, 
hogy azonosítható legyen a nevével. Az 
e-kormányzati eljárások abban különböz 
nek a bankok és más cégek által haszná- 
latostól, hogy itt az ügyfélnek nem kell 
minden eljárásban újra meg újra azonost- 
tania magát, az azonosításra ugyanis 
elektronikus aláírást használ. Ez ponto- 
san megfelel a célnak: hitelesen kapcsoló 
dik a személyhez, ellenőrizhető, minden 
eljárásban használható. És megfelelő bíz 
tonságot is ad - intelligens kártyával pá- 
Tosítva egészen magas szintűt. 

Az elküldött dokumentumoknak mind. 
két oldal szemében hitelesnek kell len 
niűk: az elektronikus aláírás gondosko. 
dik erről, És a hivatal elektronikus időbé- 
lyegzővel igazolhatja, hogy a dokumen- 
tum mikor érkezett. 


Fejlődés lépésenként 


í Az érdeklődők már ismerkedhetnek az elektronikus 
ügyfélkapu szolgáltatásaival: a minden hírverés nélkül 
elindult portálon főleg az APEH és a Belügyminisztérium 


következő feladat alighanem az 

ügyfélkapu funkcióinak kibővíté- 

se lesz - mondta Sükösd Balázs, 
a KopintDatorg Rt. informatikai részle 
ének üzletágigazgatója, Most az adóbe 
vallást használhatják a legtöbben. A továb- 
bi fejlesztések alap- 
ját a november else 
jétól hatályba lépő 
KET (Közigazgatási 
Eljárási Törvény) 
adja meg; e törvény 
szerint minden köz 
igazgatási intéz 
mény . elektroniku- 
san közlekedtetheti 
a dokumentumait, $ 
€z nemcsak lehető 
ség lesz, hanem vol 
taképpen követek 
mény ís. A közigazgatási intézményeknek 
fel kell készíteniűk a rendszerüket arra, 
hogy az ügyfélkapun át - jelszóra épülő 
azonosítással vagy közvetlenül digítális 
aláírással ellátott dokumentumokkal - ís 
alkalmas legyen az állampolgár ügyeinek 
elektronikus intézésére. 


szolgáltatásait lehet használni 


A közigazgatáson belül vannak olyan 
intézmények is, amelyek nem kötelezett 
ségnek. hanem csak lehetőségnek tekintik 
a dokumentumok elektronikus kezelését. 

A novemberig tartó időszakban fel lehet 
majd mérni, hogy hány intézményt lehet 
az — ügyfélkapuhoz 
csatlakoztatni: a fel. 
mérés várhatóan a 
Kopint-Datorg. dol- 
a lesz. 

A fejlesztésekben 
a megfelelő. infor- 
matikai . infrastruk: 
túra a hálózati kap- 
csolatok kiépítése 
aránylag egyszerű 
feladat. Az önkor- 
mányzatok ügyinté 
zésének elektroni- 
zálása lesz majd nehéz munka, s ebben 
már a tervezéskor korai tanácsadással, tá 
mogatással kell segíteni az intézményeket. 

Az önkormányzatoknak tisztában kell 
lenniűk azzal, hogy nem lehet egyszerre 
a teljes eljáráscsomagot elektronikussá 
tenni. (Folytatás a 24. oldalon) 


dokumentum hiteles 
s aláírás igazolja azt, h 
ől jött, aki h 


kosításban két kulcs 


jokáli 
artani, egy pedig n 


A küldő a 


Folytatás a 23. oldatrólj 
Ez nagyon kockázatos út. sok rajta a hi 
balehetőség, A tervezésben megfelelő 
szempontrendszett kell kidolgozni annak 
a felmérésére, hogy mely ügyeket, eljárá. 
sokat érdemes legelászőr elektronizálni. 


TAPASZTALATSZERZÉS 
Ehh 
mel. 


gyrészt azt kell kideríteni, hogy 
szolgáltatásokat használják a leg 
n. másrészt azt, hogy mennyire lesz 
bonyolult feladat a különféle ügyek, fo. 
lyamatok számítógépre ültetése". Érde 
mes az egyszerűbb, de sok állampolgár 
által igénybe vett ügyintézési folyamattal 
mint próbaprojekttel kezdeni a fejlesztést 


a igénylésével. 
ta és a kialakított 
a többi szolgáltatást 
et elektronikussá átala- 
ell venni azt ís, hogy 
elektronikus 


a lakosságnak 


ügyintézés 


Nemc nkormányzati 


kell megtanulniuk az új 
kat. hanem a piaci 
larmpolgároknak is. 


módszereket. 


szereplőkn 


NAGY FALATOK 
A magánnyugdíjpénztári bevallásokkal 
tos, a PSZÁF-al közösen elvég- 
jlesztések példája azt mut hogy 
ez egyáltalán nem lehetetlen A papír ala- 
jú feladatok elvégzéséhez szokott admi 
nisztrátorok is megtanulták használni a 
számítógépeket éppúgy 


mint a könyve 


gyedi 

a dokumentumhoz: 

yik megváltozik, az látható az alá: 
azonosítóra 

jatót 

aláírt dokumentv: 


ilyen erez 
ítvanyt 
mely megbonthatatlan formában tás 
a a tanúsítvány tulajdonosát azonosító 


tulajdonos nyilvános kulcsát. 


lók: őkígden sok időt takarithatnak meg az 
elektronikus bevallások használatával. 

A PSZÁF projektjében a Kopint-Datorg 
adja a háttértámogatást, s nemcsak a 
nyugdípénztáraknak, hanem a felhaszná: 
lóknak is. A szakemberek szerint .min- 
denkível lehet beszélni", vagyis minden 
felmerült kérdésre, problémára választ le- 
het találni, 

Az ügyfélkapuhoz adandó segítség fő 
csatornája maga az internet lesz, mivel az 
internetet - például az elektronikus ban. 
ki megoldásokat - máris aktívan használó 
állampolgárok lesznek az elsőnek csatla- 
kozó felhasználók. Ők őnállóan, a meg 
felelő súgóállományokra támaszkodva is 
meg tudják majd oldani a fel 
merült problémákat. A később 
csatlakozók szélesebb köré 
nek már erősebb támogatás 
kelt az offline média ésa KÜK 
(Kormányzati Ügyfél tájékozta- 
tó Központ) is a segítségükre 
lesz majd. 

A tapasztalatok szerint sok- 
szor még az önkormányzatok 
sem tudják, hogy mely szok 
gáltatásaikat használják a leg- 
többet. illetve azt, hogy azok: 
nak 


mennyire összetett az 
ügykezelésűk. Ilyenkor lenne 
érdemes külső szakértóket be. 
vonni - ha az intézmény, a 
projekt költségvetése ezt meg 
engedi. A KopintDatorg eb 
ben is segítséget adhat, és 
konkrét informatikai fejlesz- 
het a szaktanácsadás után. A 
nkénti fejlesztés abban is jó szolgá 
latot tehet. hogy az állampolgárok köny: 
nyebben találják meg és használják a 
már megszokott önkormányzati weblap 
okon működő szolgáltatásokat. 


ÁTÁLLÁS PAPÍRRÓL 

Nagy feladat továbbá a meglevő, papír ala- 
Pú ügyiratok, dokumentumok digítalizálá 
sa. A nagy feladat egyszersmind nagy költ 
sg is: érdemes tehát felmérni hogy a 
régebben keletkezett iratokat milyen 
gyakran kell visszakeresni, Ha csak ritkán, 
akkor költségkímélő megoldás lehet meg- 
várni a törvényes selejtezési határidőket - 
-elkoptatni" az iratfolyamokat Ez azon 
ban megalapozott űzleti dóntést kíván az 
önkormányzatoktól. Változás várható az 


azonosítás területén ís. Az új KET szerint 
az APEHes ügyintézésben novembertől 
várhatóan nemcsak bejelentkezésre lehet 
majd használni az elektronikus aláírást, 
hanem az adóbevallások hitelesítésére is. 
Ez fontos lépés, mert az állampolgár a di- 
Kitális aláírással bizonyíthatja majd, hogy 
mikor milyen bevallást vagy más doku 
mentumot küldött el az adóhatóságnak. 
Ez fontos a demokrácia szempontjából is: 
az állampolgárnak magának ís meglesz 
nek az adatai arról, hogy mikor és milyen 
bevallási vagy adatközlési kötelezettségé 
nek tett s nem kell azt az APEH-től 
mint hatóságtól megkérdeznie. 


DIGITÁLIS ALÁÍRÁS 

S nemcsak a biztonságot segíti majd elő 
a digitális aláírás: Sükösd Balázs szerint 
az elektronikus aláírást, ha szélesebb 


dén április elsejétől használható e- 

kormányzati szolgáltatások közül ta- 

lán az adóbevallás a leggyakrabban 
használatos és legáltalánosabb. Ennek 
az adóbevallásnak az elektronikus be. 
nyújtására készülődve az ügyfélkapu 
portálon olvasható utasítások szerint re- 
gisztráltam magam a rendszerbe. 

Az internetes regisztráció után egy e- 
mail érkezett az elektronikuskormány- 
zatkőzponttól; abban arról értesítettek, 
hogy kaptam egy ideiglenes jelszót, és 
hogy azzal őt napon belül be kell jelent. 
keznem a rendszerbe. Be is jelentkez 
tem, és új jelszót választottam. 

Mivel nem volt minősített di- 
stitális aláírásom, azért a re 
gíisztrációs folyamat befejez 
tével - a honlap. útmutatása 
szerint - a kerületi okmányíró- 
dához fordultam. 

A szintén a honlapon olvas- 
ható felvilágosítás ugyanis azt 
mondja. hogy ideiglenes re 
gisztrációval csak a szolgáltatá- 
sok szűkebb körét használhatom, az áhí- 
tott adóbevallást például nem fogom 
tudni elektronikusan benyújtani. Az ok- 
mányírodai azonosítás után az elektront 
kus közigazgatási szolgáltatások teljes 
körét használhatom - írja a honláp, 

A kerületi okmányírodában az első 
"voltam, aki ideiglenes regisztrációt akart 
véglegesíteni, A feladatra egy fiatalabb, a 
számítástechnika rejtelmelhez értő mun. 
katársat jelöltek ki; az ügyfélszolgálati 
hívérendszerben az útlevél kiadását kel- 
lett választanom, mert a feladathoz nem 
készült külön menűpont". 

A munkatárs fiatalsága azonban nem 
volt elegendő a regisztráció véglegesíté- 
séhez. Miután megértette, hogy nem re- 


BÖVEKBEN 


körben elterjed, a közigazgatási elektro. 
nikus ügyintézés hitelesítése melkett alig; 
hanem alkalmazni fogják a hiteles doku. 
mentumokat követelő üzleti" folyama. 
tokban is. (Például banki tranzakciók. 
ban, közüzemi számla  fogadásában, 
egyszerű kereskedelmi folyamatocban és 
egyebekben) 

Az ügyfélkapu azonban nem végzi el 
az önkormányzatok feladatait. Továbbra 
í5 az önkormányzatok kötelessége marad 
a dokumentumok befogadására, beérke. 
zésük nyugtázására való megfelelő infor 
matikai rendszerek kiépítése. 

Makk ÁTTILA-TRAUTMANN BALÁZS: 


gisztrálni szeretnék, hanem folytatni a 
regisztrációt, akkor közölte: a rendszer 
nem működik, majd adott egy telefon 
számot, hogy azon érdeklődjem, 

Az ügyet az elektronikuskormányzat- 
központnak írott levelemmel próbáltam 
előrelendíteni. Szittner Károly kabinet 
fónók elmondta, a rendszerrel semmi 
gond, szóltak a Belügyminisztériumnak. 
és felkérték az okmányiroda munkatár- 
sának elígazítására. A kabinetfőnöktől 
azt ís megtudtam, hogy z közpent min- 
den okmányirodának küldött egy részle. 
tes útmutatót CD-n, sőt része volt a 
munkatársak felkészítésében is, Ezenkí. 
vűl az okmányiroda munkatár- 
sai több telefonszámot felhív: 
hatnak, ha elakadnának és sé 
áltségre volna szükségük. Szitt- 
ner Károly azt is közölte, hogy 
április 7ig több mint 500-an 
véglegesítették  regisztrációju- 
kat az ügyfélkapun. .Én már el. 
küldtem rajta az adóbevalláso- 
mat is, és vissza is igazolták" - 
írja e-mailjében. Amikor legközelebb má- 
sodszor ís megpróbálkoztam az okmány- 
irodában, a munkatárs már tudta mit te- 
gyen. Az aláírt papír után azonban egy 
meglepő email érkezett: a levél szerint 
ügyfélkapviregísztrációmat sikeresen meg 
szüntették. Akkor hát kezdődjék minden 
előlról. Az elektronikuskormányzatiköz- 
pont munkatársai újból rendkívál udva 
riasak voltak, és még aznap értesítettek, 
hogy a regisztrációmat azért törölték. 
mert regisztráláskor - nem tudván, hogy 
mire szolgál - ezt a dátumot jelőltem 
meg a regisztráció érvényessége lejártá 
nak. Állatorvosi ló szerepkőröm ezzel 
véget ért. 

K Vass ExiŐ 


2005. máju 


Kartatív számítógépes játékot adott Ki az ENSZ Világélelme: 
zési Programja (WFPI. A Food Force ingyenesen letölthető, 
és célja, hogy megismertesse a játékosokkal a WFP 
tevékenységét. A történet szerint a polgárháború sújtotta 
Sheytan szigetén keli humanitárius akciót szervezni, 
konkrétan élelmet és egyéb elátást nyújtani a lakosoknak 
Szakértők segítségével arra is meg kell tanitani a katasztrófa 
sújtotta övezetben élőket, hogy hogyan hozzanak létre 
farmokat és gazdaságokat. NDG Ni 


miniszterelnök személyesen akadá: 
hogy a France Telecom (FT) távközlési 
váltató ajánlatot tegyen a Bezeg Israel Telecom részvény: 
omagjára. Egy izraeli kormányszerv nyilatkozatál 
azzal magyarázta az intézkedést, hogy az állami tutajdon. 
tan lévő FT ellenséges arab országokban kivitelezett pro. 
lektekben ves Az izraeli kormány kezdetnek 

a Bezeg ának eladását tervezi; a cég je 
tözsdei értéke 3.1 milliárd dollár. ibér: 


ú játékokat 
inasználók ztikák 
is. a kot 
a sportjátékok jj 


niegi 


hoz azoknak 
ő tórumunkon megtették 


A világ nemzetközi repülőterei lassan működőképességük határához 
érnek. Az egyik megoldás az informatika alkalmazása a szervezés és 
lebonyolítás automatozálásához. A másik: nagyobb gépek gyártása 


műncheni repülőtéren egyetlen (nagy) szobi 
irányítanak mindent: a ok és pod 
átszállását, a repülőjáratok előkészítését, és az 


esetleges hibák kügazítását Mindezt műszakonként 35 T.i 
ember végzi, Ha munkájukat sz próbáljuk érzé ál 

keltetni, akkor ez a következőképpen fest: tavak közülük 2004 ében tőbb 
millió utas fordult meg a repülőtéren, 124 ezer járatot érték satjak ik 


dezt F 2? 


indítottak 30 légitársaság számára. Ahonnan m 


GT5-DATANET TÁVKÖZLÉSI KET, 


(Folytatás a 25. oldalrót) 
Az egyik monitor például azt mutatja, hogy van-e vála. 
melyik közeledő gépen olyan utas, akinek veszélyben 
van az átszállása. Ha igen. akkor a helyzetet többféle 
módon ís kezelhetik. Értesítik például a légitrányító. 


kat, hogy hamarabb adják meg a leszállási engedélyt a 
többi érkező géphez képest. Ha a gép leszállt, pill 
tok alatt megnyithatják a terminált: néhány gombnyo- 
mással elindítják a mozgólépcsőt, a lifteket és felnyit. 
ik a sorompókat Szintén a HCCból irányítják a 
repülőtéren mozgó Direct Transfer minibuszokat - 
utasokat a legrövi 
at gépéhez, Csúcsidőben mind a 


ina: 


ezek célja, hogy a 
sák át a csatlakoz 
22 busz egyszerre űzemel. 

A HCC irányítóinak kiváló koordinációs és tervezési 
képességtekkel kel 
szanak a videokamerák és a multifunkc 


bírniuk, és ebben nagy szerepet j 


s telefonok is. 


Miután egy gép leszállt, általában 35 percre van szűk. 
ég ahhoz, hogy kirakják a poggyászt, a p 
egyéb csomagokat és elvégezzék a takarítást. A gépet 
ezután fel kell tölteni üzemanyaggal, elvégezni az ad- 
isztrációt és megrendelni a vontatótraktort Sok 
nr azonban nincs ennyi idő, és ilyenkor több HCC 
munkatárs intézkedik egyszerre, 


VIRTUÁLIS KERÍTÉS 

A New Vorki John F. Kennedy ÜUFK) nemzetközi 

repülőtéren már eddig is alkalmazták a rádiófrekvenci- 

ás azonosítórendszert (RFID-t) a repülőgépek üzem: 

anyagfeltöltésére használt járművek azonosításához 
Most ezt a rendszert kiterjesz- 


és követéséhez. 
tették az ételhordó járművek. illetve a szemét. (BIVITTITITAIB tek ellenére korlátok kó; 


zet azonosítására is. A belépési és azon 
eljár séhez a kamionokat aktív rá. 
dióadócímkékkel szerelik fel, és ezek már ak. 
kor elküldik vevőállomásnak az azonosító 
adatokat, amikor a jármű közeledik a kapu. 
hoz. Korábban a belépés úgy történt, hogy a 
ető kiszállt a járműből, és beütötte a kódját 
a kapunál elhelyezett bilintyűzetbe. Ez viszont időbe 
elrabolják a kami 
ésével viszont a vezetőnek nem 
-g sem kell állnia: a 


rendszer akár 20 km/órás sebességnél is képes fogad; 


telt. és azzal a veszéllyel is járt, hos 
ont. Az RFID bevezei 


nia a kamiont, sőt, 


adatokat A címkét ugyan elem táplálja, de csak 


kor lép működésbe, ha lekérik tőle az adatokat. Így 


akár őt évig is működőképes marad. 


Európában 6000 Airbus-alkalmazott dolgozik az A380 építé 
sén. Négy ország 15 helyszínén gyártják az alkatrészeit 
Franciaországban készülnek a műszerfal elemei és a törz 
középső része, Spanyolországban a hátsó vizszintes vezi 
sik, Nagy-Brítanniában a szárnyak és kompon emet 
országban a többi (fúgi vezérsik, a belső felszerelés 
Stb.). A végső összeszerelés a franciaországi Toulouse-ban 
rténik. Az eddígi Airbus-modellek alkatrészeit a gyártó a 
saját, Beluga elnevezésű óriásgépével szállította az össze 
zerelés helyszínére, de mivel az A380 is köze! ekkora, más 
alálni. A legnagyobb darabokat ezért vízen 
jjébe, onnan különdöző csatornákon 
a végső 200 kilométert Toulouse-ig ka- 
meg. Az utakat bizonyos hetyeken át kellett 


érjenek az ultraszéles 


A személyzet azonosítása másképp történik. Minden 


sre más frekvenciát b 


csak korlátozott területen m 
Fi). A JFK egyik raktár 


got használják ki. A személyzetnek attól függően. hogy 


zónára van belépési engedélye 


Az A380 tesztgépet átszállítják a kifutópályára 


ám ezeket a zónákat nem sorompóval választjik el, ha 
nem a betonra festett, más:más színű csíkkal, Ha valaki 
mégis egy másik zónába lép be, akkor a rendszer értest 
ti a biztonságiakat. Az RFID-címkéket egyébként más 


célra is lehet használni, például arra, hogy egyes számi. 


tógépeket csak bizonyos emberek használhassznak. 


LÉZERREL EURÓMILLIÓKAT 


Távolodjunk el kissé a repülőterektől, és nézzük meg 
közelebbről a gépeket. Elemzők szerint a következő 
évben megduplázódik a légiutasok száma. Emiatt 
sok légitársaság a nagy 
a megoldást. Az Airbus április végén bemutatott új gé 
pe, az A380-as üzemanyag-feltöltés nélkül 14 800 kilo. 
métert tud megtenni és 550 utas szállítására alkalmas. 

Az Airbus mérnökei 


mélyszállító gépektől várja 


t remélik, hogy a méj 
ött tudják tarta 
gép súlyát és költségeit. Ehhez járu 
valy júniusban a drezdai Fraunhofer Intézet 
anyag: és sugártechnológia részlege azzal, 
hogy kidolgozta a nagyméretű kerek alkatré. 
szek ősszeillesztésének technológiáját A gigan- 
tikus lézeres hegesztőegység 16 méter hoss: 


7 méter széles és öt méter mugas. A projekt 
vezetője, Berndt Brenner professzor elmondta, hogy 
eddig a repülőgépek törzsét több ezer darabból állítot. 
ták őssze, amelyeket szegecsekkel egyesítettek, Ez a 
technológia nagymértékben automatízálható, de korlá; 

zott mértékben lehet továbbfejleszteni. Az Airbus és 


konkurense, a Boeing már tíz éve keresi a módját 
hogyan lehetne helyettesíteni a szegecselést Hamar 
egyértelművé vált, hogy a lézersugaras hegesztés az 
egyetlen lehetőség a nagy alkatrészek 
héz. .Ha összehasonlítjuk a szegecselés sejességét 
10-40 centiméter percenként) a lézeres hege 
(hat méter percenként), akkor egyértelmű, hogy melyik 
a fejlettebb technológia. Még akkor is előnyösebb, ha 
az utóbbinál tőbb időt vesz igénybe az eredmény el 
rzése" - nyilatkozta Berndt Brenner, Enellett a 
hegesztés jobban ellenáll a korróziónak, mint a szege 
csek. A módszer másik előnye az ötszázalékos súly 
csökkenés; ezt azá 
válik a gép testében több olyan fémgerenda, amely a 
szegecselt alkatrészeket fogta össze. Márpedig egy ki 
logrammnyi sülycsőkkentés ís sokat számít Hartmut 


szeillesztésé 


ital lehet elérni, hogy fölöslegessé 


Brenneis, az Airbus Deutschland projektmenedzsere 


ondja el. miért: .Minden megtakarított 1000 kilo. 
gramm sú Airbus A340-300 gép esetében 1.45 
százalékkal csökkenti az űzemanyagköltséget, tehát 


egy Európa-Amerika járat esetében ez 750 kilogi 
mal kevesebb kerozíinfelh 
25 évig üzemképes, ez te 
t!" A hegesztési eljárás számítógi 
Berndt Brenner szerti 


ználás. Edy dép dltalában 


hát 9 millió euró megtakar 


tást je rerérlésse 
(CNCvel) tért 
hofer által kida 
gyártásban, hanem más terüle 
[dául az ipari d élállványok gyi 
Az Airbus 2006-ra tervezi az A380 üzembe állítását 


tt megoldás nemcsak a repülőgép 


ken ís használható, így 


ruk és tásában ís 


Banazás Baz 


A tudomány története sok 
tanulsággal szolgál: 

a fennmaradt tárgyakban 

a feltalálók kreativitását 

csodálhatjuk. Ám ezeken 

nem látszik, hogy mennyi, 

gyakran abszurd akadályt 
kellett leküzdeniük 


apunk megjelenésekor Pécsre ér- 
L kezett. a Mérföldkövek a számí 
tástechnika történetében című 
vándorkiállítás. Az informatikai régisé. 
tek az év végéig megtekinthetők lesznek 
Székesfehérváron és Szegeden, 
A vándorkűállítás tavaly ősszel indult 
Budapestról. A rendezvényen jelen volt 
Klatsmányi Árpád, az első hazai tranzisz- 


Az Enterprise ürhajó parancsnoki széke és 


Orhajós kesztyűk a Gemini—4 ürhajóról 
(Science Fiction Museum, Seattle) 


toros számítógép megalkotója, valamint Já 
nosi Marcel, aki a világ elsó kazettás hajlé 
konylemezét, a BRG MCD- Let készítette. 
A főváros után Szolnokon, most pedig 
Pécsett kiállított darabok közül íme a leg 
érdekesebbek: az egyik a talán legrégebbi 
tudományos célú informatikai tárgy Jed: 
lik Ányos ,rezgéskészüléker, a másik 
Kozma lászló első jelfogós számítógé 
pének vezérlőasztala. Az érdeklődök ta 
lálkozhatnak az első magyar számítógé 
pek - MESZ-I, M-3 - elemeivel, vala 
mint különleges házi számítógépekkel, kö- 
zöttűk a Commodore PET-tel, a KIM-1gyel 


valamint a Homelabbel. A vállalkozó szel 
leműek  kipróbálhatnak néhány retrojáté 
kot ís. 


Kurarói pornt 1. 
A kiállítás kapcsán lapunk kérdésére Jáno- 
si Marcell elmondta, hogy 2 hetvenes 
években a Budapesti Rádiótechnikai Gyár- 
ban dolgozott Onnan a Volán Elektroni- 
kához került, ahol megismer. 
te a lyukszalag;, illetve lyuk: 
kártyás technológiákat Ek 
kor határozta el, hogy ezeket 
a jövőben kiváltja valami más- 
sal. Mivel ekkor a magnó 
technikájával foglalkozott - ő 
vezette a Calypso márkanevű 
orsós magnó gyártását is -, a 
Kiindulási pont adott volt 

A nehézségeket inkább az 
akkori szocialista vezetés [ 
okozta, amely nem akarta ezt 
a szellemű terméket megosztani az ,impe- 
rialista világgal". Emiatt megtiltottak min- 
deriféle tárgyalást, pedig az akkori megha- 
tározó cégek közül sokan jelentkeztek Az 
15 hátrány volt. hogy csak NDK-szalagok- 
kal dolgozhatott. ezek viszont minőség 
leg nem feleltek meg a követelményeknek 
- sok volt közöttűk a gyári hibás. Később 
2 hatóságok már a szabadalmi díjat sem f- 
7ették, így a találmányt mindenki szaba-: 
don felhasználhatta. 


KUTATÓI PORTRÉ II. 

Érdekes módon nem csupán a múlt tech- 
nológiájának van műzeuma, hanem a jő- 
vőének is. Idaz, nem hazánkban, hanem 
a tengerentúlon, az amerikai Seattle-ben. 
Az őtlet (és a pénz) Paul G. Allentól, a 
Microsoft társalapítójától származik. A 
20 millió dollár befektetéssel létrehozott 
intérmény tavaly júniusban nyílt meg, és 
a Tudományos Fantasztikus Múzeum 
(Science Fiction Museum) nevet viseli. 
Négy helyiség vezeti körbe a látogatókat 
a science fiction, a csillagközi utazások, a 
futurisztikus világok és űrlények tőrténe- 
tének tematikájában. James Cameron 
rendező az 1986-os Alien filmjében szere 
peltetett királynő figuráját kölcsönözte a 
kiállításnak, de P. Allen saját gyűjtemé- 
nyéből ís kiállított néhány darabot, példá 
ul AG. Wells Időgép című regényének el- 
só kiadását és Kirk kapitány székét a 
Star Trek sorozatból (Allen egyébként 
személyesen ís közelebb hozta a jövőt 
a SpaccShipOne tavalyi sikeres űrrepülé 
sének anyagi támogatásával), 

A Science Fiction Museum igazgatója 
Donna L. Shirley, a NASA korábbi mér: 
nőke. A nyugdíjas szakember azért vállal- 
ta a múzeum vezetését. mert mint a New 
York Timesnak nyilatkozta: , Valóban hi 
szek abban, hogy a scifi felkeltheti az 
emberek érdeklődését az olvasás, a tudo- 
"mány és a technológia iránt." Gyerekkora 
óta a legnagyobb hatással Arthur C. 
Clarke A Mars títka (The Sands of Mars) 
című regénye volt rá. Miután elolvasta, 


Donna L. Shirley 


eldöntötte, hogy mindenképpen fejlett 
technológiával és kutatással szeretne fog: 
lalkozni. 1966-ban lett a NASA Sugárhaj, 
tású Laboratóriumának munkatársz - ő 
volt az egyedüli nó mérnőki diplomával a 
laboron belül. Donna Shirley vezette töb. 
bek között azt a kutatócsoportot, amely 
a Mars Pathfinder űrhajót fejlesztette. 
Csakhogy a Pathfinder I997es sikere 
(ekkor tette le a Sojoumer 
marsjárót a bolygó felszíné. 
re) az elismerés helyett ín- 
kább arra késztette a NASA 
vezetését, hogy fokozza a ku. 
tatókon a nyomást az egyre 
gyorsabb . eredményekért 

egyre kevesebb pénzért. .Lát 
tam, ahogy közeledik a ka 
tasztrófa, az elvárások túl 
magasak voltak" - nyilatkoz 
ta D. Shirley. Nem sokkal 
ezután, 1998-ban nyugdíjba 
vonult. A következő évben két projekt - 2 
Mars Climate Orbiter és a Mars Polar Lan- 
der - során mindkét úrhajó megsemmi- 
sült A NASA után Donna Shirley négy 


vig. dékánhelyettes volt az Oklahornai 
Egyetem mérnőki karán. Ezután onnan ís 
visszavonult és Seatlebe költőzőtt. Itt kap. 
ta a meghívást a Science Fiction Museum 
vezetésére, ahol azóta is dolgozik. 

Banasás BALÁZS — ÁROKSZÁLLÁSI GABOR 
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Infobulvár 


dén április 8-án a következőket olvas 
hattuk a Sonyról az Index.hu Irány a 
látrix című cikkében: .A japán cég 
2000-ben minden különösebb felhajtás 
nélkül, gyakorlatilag titokban olyan ké 
Szülék szabadalmát jegyeztette be az 
Egyesült Államokban, amely ultrahangot 
sugároz az agy megfelelő részeibe, és így 
bármilyen érzéki élményt képes előidézni 
a szagoktól a hangon és a képen át az 
érintésíg" 

Bár nagyon keveset tudunk az agy 
működéséről, de az még laikusként ís. hí 
hetetlennek tűnik, hogy pusztán ultra 
hanggal ilyen bonyolult folyamatok elő- 
idézhetők. Nézzük az egyszerűbb dok 
okat. Hogyan lehet gyakorlatilag titok- 
ban" szabadalmaztatni valamit? Talán zá- 
rás után, a hátsó ajtón vitték be a doku 
mentumokat a szabadalmi hivatalba? Az 
internetes hírforrásokkal ingyenességük 


folytán elnézőbb az ember, de manapság 
az olyan köztiszteletnek örvendő orgánu- 
mokkal ís vigyázni kell, mint például a 
HVG. A hetilap egyik idei áprilisi számá- 
ban ugyanis nanoszéncsővekből épített 
processzorokról" adott hírt 

Régóta tudjuk, nem az a hír, ha a pos 
tást megharapja egy kutya, hanem az, ha 
a postás harapja meg a kutyát Annak 
idején a 2000-es évforduló szoftverprob- 
lémája kapcsán a kereskedelmi rádió és 
tévécsatornák kézről kézre adtak egy in- 
formatikai újságírót, aki meglehetősen 
súlyos következményekkel - repülőgépek 
lezuhanásáral. közüzemi szolgáltatások 
leáltásával stb. - riogatta a nagyérdeműt. 
Mert mit ís mondhatott volna egy szak- 
ember? Vannak nehézségek, de az infor: 
matikusok dolgoznak rajta, és várhatóan 
szilveszterig megoldják problémákat" 
Mint ahogy ez így ís történt. Csakhogy ez 
senkit nem érdekelt. Havi fizetésemben 
mernék fogadni, hogy senki nem telefo. 
vált be egyik adóhoz sem azzal hogy 
bocs, de ti néhány hónapja akkora mar- 
haságot mondtatok, mint ide Lacháza 
Különben is, nem a riporter mondta, ha- 
nem az - általa kiválasztott — .szakértő". 
Egyébként másfél évvel később, a szep 
tember 114 terrorakció után ugyanez az 
újságíró, ugyanezeken a csatomákon, 
ugyanilyen sikerrel az internet várható 
betiltásáról értekezett. Az informatika be 
vonult a hétköznapokba. s ezzel új mé 
diakategória született az infobulvár. Is- 
mérvei azonosak a klasszikus bulváréval. 


A hír legyen meglepő, mulatságos vagy 
félelmet keltő, az igazságtartalom másod- 
1argos, de inkább elhanyagolható. 

Nincs is ezzel semmi baj, pontosabban 
a baj nem ezzel van. A Nagyrozsdáson 
született háromfejű borjú vagy a Lulu 
bevallotta, hogy az UFO-kat szereti" típus 
sú hírekról az olvasók többsége jól tudja, 
mennyit érnek. A nanoszéncsőves pro- 
Cesszor vagy az ultrahanggal érzéki él 
ményre serkentett agy - hogy az említett 
példáknál maradjunk — azonban rendki- 
vül tudományosnak tűnik, Hogyne tűnne 
annak. amikor a hirfogyasztó népesség 
tudományos átlagműveltsége, tájékozott 
sága olyan, amilyen. Számtalan statisz- 
tika született már arról, hogy a felnőtt 
magyar népesség nagyjából egyharmada 
gyakorlatilag semmit nem olvas, közel 
negyede pedig funkcionális analfabéta. 

Az iskolába járó fiatalokkal sem sokkal 
jobb a helyzet. Az utób- 
bi időben sokat emlege: 
tett PISA-tesztek gyen. 
ge eredményei talán 
végre ráébresztették a 
közoktatásért felelős 
kormányzati szakembe- 
reket a problémákra. 
Nem csak arról van szó, 
hogy kevés a pénz; 
a rendszer elhibázott 
A magyar nebuló be- 
vágja ugyan, hogy .fa- 
gyáskor energia szabadul fel, a felolvasz: 
táshoz pedig energiát kell befektetni, 
mégsem tudja megmagyarázni. hogy a 
havazás megindulásakor miért enyhül 
meg az idő - ismereteit a gyakorlatban 
nem tudja alkalmazni. Így aztán hülye 
ségnek tartja a fizikát, és izgatottan ol 
vassa majd a hírt, amely szerint vízzel is 
lehetne hajtani az autókat, csak a profit- 
jukat féltő olajtársaságok megvették, és 
páncéiszekrényük mélyére süllyesztették 
az ezt leíró szabadalmat. (Volt ilyen hír!) 
Paradox helyzet Az információforrások 
száma egyre nő, az emberek tájékozott 
sága pedig csökken, jó esetben is stagnál. 
Valamelyik internetes fotósfórumon egy fek 
tehetően fiatal srác azzal a kéréssel for 
dult a többiekhez, hogy valaki magyaráz 
za már el neki a mátrix alapú fénymérés 
elvét, és hogy mire jó a lassú vakuszink: 
ron. Számtalan fényképezőgépleírást és 
fotóújságot, papír alapút és internetest 
átböngészett már, de nem talált kielégítő 
magyarázatot. Nem csoda. A kíméletlen 
versenyben - egyre tőbb a hírforrás! - 
ugyanis érthetően a hírdetést vonzó in 
formációkra koncentrálnak, s a csupán a 
kezdőket érdeklő, ismeretterjesztő anya- 
okra sokszor nem jut felület és energia. 

Az anyagi érdekeltség azonban a ma 
gíra valamit adó szerkesztőt, újságírót és 
egyáltalán mindenkit, akit tehetsége, jó 
vagy éppen rossz sorsa a nyilvánosság 
elé vetett. nem mentesítheti a hitelesség 
felelőssége alól 

CSORAN SÁNDOR 


5 Olvasói 


Tisztelt Olvasóink! 
Továbbra is várjuk kérdéseiket, 
felvetéseiket és véleményüket 


és az újságban is válaszolunk. 


Rendszeresen kapom online hírtevelüket. 
A legutóbbiban volt egy cikk, , A vatican.va 
— magyar szemmel", amely nem tudom, 
hogy cikk volt-e, vagy a Noreg Kft. reklám- 
Ja? A cikkből nem derült ki, hogy a Noreg 
szállított-e valamit a Vatikánnak, csinált-e  / 
] valami munkát ott, vagy egyszerűen csak. 
"a Noregtől lehetett megkérdezni azt, amit 
az újságíró kérdezett. Tehát nem értem, ha 
Cikként beállított reklámról van szó, akkor 
miért nincs ez feltüntetve valahol? Ha pe-  / 
díg csak cikk, akkor miért pont a Noreg 
Kft. a válaszadó, amelynek - a cikk alapján 
 — semmi köze nincs a vatikáni inter- [ 
nethez? Miért nem lehet a válaszokat álta- 
lánosan, nem egy céghez kötve megadni? / 
Egyébként szívesen olvasom hírlevelüket, 
/ de elég sűrűn becsúsznak ilyen jellegű 
cikkek a tényleges hírek közé, amiből szá- 
momra egy kicsit az jön le, mintha csök- 
kenne az objektivitásuk, illetve annak lát- 
szata, Ez szerintem így fOSSZ. 
Üdvözlettel: Adamkó Ferenc 


Tisztelt Adamkó Ferenc Úr! 

Sajnos néha megjelenik egy-egy cikkünk, 
amelyhez csupán egyetlen cég szolgáltatta ) 
az adatokat Mivel ezek az írások is tartal- 
"maznak érdekes — és értékes(!) — informá- 
ciót az olvasóink számára, nem akarjuk 


levelek a 


"megfosztani őket ezektől. Jelzésére válaszol- 
va a jövőben fokozottan figyelni fogunk arra, 
hogy ez - lehetőségeink szerint - ne érint: 
se kellemetlenül egyetlen olvasónkat sem, 
Üdvözlettel: Törőcsik Balázs 
CW-SZT online hírszerkesztő 


Elég sok idő eltelt már azóta, hogy feltele- 
pitettem az $P2-t. Nem hittem volna, de 
tényleg megfogta a felugró (popup) ablako- 
kat. Persze biztos, ami biztos, háromszo- 
ros védelmet használok a felugró ablakok 
ellen: a Google Toolbar és a ZoneAlarm is 
tartalmaz ilyen funkciót, Persze ez a véde- 


) lem csak az otthoni számítógépemre Jel- 


lemző (a munkahelyíre nem), így tudom, 
hogy mennyi X-re kattintást spórohatok 
"meg. A minap a munkahelyemen kedvenc 


] internetes levelezőszolgáltatásom haszná- 


lata közben felfedeztem egy új kelemet- 
lenkedő kis popup ablakot, Ez tartalmazhat 
valami új trükköt, ami megizzasztja a vé- 


/. delmemet, mert e naptól kezdve atthon 


csak akkor tudtam bejelentkezni z levele- 
Zőszolgáltatásba, ha nyomtam egy frissí- 
tést, mert valahogy mindig lefagyott 
az oldal. Aztán a múlt héten jött az igazi 
meglepetés: az otthoni gépemen is szem- 
betaláltam magamat azzal a bizoryos 
kis felugró ablakkal. Szóval lehet, hogy itt 
az ideje egy SP3-nak? 

Üdvözlettel: 25323 (CW-SZT Fórum) 


KLIKK, oívasólak kérdésere vál válaszolunk. 


19 dösetána készü kezel tácriákásat 

kotás, képkezelés eszközeit 
is gyárta, a dígítáls fényképezőgépektől a pro- 
Jektorokíg; a negyetűik, a Lexmark csak a nyom- 
tatásra összpontosít Tesztünk a következő 
számunkban olvasható. Makk Attila) 


JAKTUÁLIS ÜZLET TECHNOLÓGIA INFORMÁCIÓ 


NK HIRDETÉSEI (A 


Panda Software MW. oldal 
Samsung 7.oldal 
01 Network 21. oldal 
Sícontact 1. oldal 
Siemens. 11. oldal, 
Studio 21 32. oldal 
1-Systems 20. oldal 
Virus Buster, 1. oldal 


